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El Objetivo de Rotary

El Objetivo de Rotary es estimular y fomentar el ideal de servicio como
base de toda empresa digna y, en particular, estimular y fomentar:

PRIMERQO. El desarrollo de las redes de contacto para prestar servicio.

SEGUNDO. La observancia de elevadas normas de ética en las activida-
des profesionales y empresariales; el reconocimiento del valor de toda
ocupacion (til, y la dignificacion de la propia en beneficio de la sociedad.

TERCERO. La puesta en practica del ideal de servicio por parte de todos
los rotarios en su vida privada, profesional y publica.

CUARTO. El fomento de la comprension, la buena voluntad y la paz entre
las naciones, a través del compafierismo de las personas que ejercen acti-
vidades profesionales y empresariales, unidas en torno al ideal de servicio.
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Introduccién

Desde la fundacién de Rotary en 1905, los rotarios han
trabajado infatigablemente para mejorar las comunidades
y el mundo. En la actualidad, mds de 1,2 millones de rota-
rios prestan servicio voluntario en aproximadamente 200
paises y regiones geogréficas del mundo. Esta comunidad
diversa estd unida en torno a un propdsito coman: procu-
rar la comprensién internacional, la buena voluntad y la
paz a través del servicio.

Como miembros activos de sus respectivas comunidades,
los rotarios conocen las necesidades, prioridades, cultura
y recursos locales, factores que contribuyen al logro de
proyectos de servicio eficaces, para lo cual se requieren
otros elementos, ademds de la comprensién cabal de la
comunidad. El club deber4 tener la capacidad de evaluar
eficazmente las necesidades de la comunidad, planificar
proyectos relevantes y administrar los recursos disponibles.

¢Por qué se preparo esta guia?

Comunidades en accion: Guia para el desarrollo de proyectos
se prepard para proporcionar a los clubes rotarios los recur-
sos necesarios para planificar, implementar y evaluar pro-
yectos de servicio eficaces. Los métodos descritos en esta
guia se seleccionaron de entre una gama de técnicas uti-
lizadas por los clubes rotarios y los expertos en desarrollo
de la comunidad de todo el mundo. Los clubes rotarios
podran adaptar dichos métodos a las circunstancias locales
especificas.

Al utilizar esta guia junto con la Lista de oportunidades

de servicio (605B-SP) y los “Recursos de valuacién de las
necesidades de la comunidad” (publicacién disponible en
www.rotary.org), los clubes podrédn implementar proyec-
tos mds eficaces.

La comprension como idioma comun

La forma en que las personas comprenden conceptos tales
como comunidad, sexos y servicio estd profundamente
relacionada con el idioma, el bagaje cultural, la formacién
académica y las experiencias individuales. Para evitar
confusién, definimos varios de los términos clave que se
utilizan en esta gufa:

Activo: Todo elemento que contribuye al éxito de un pro-
yecto de servicio, por ejemplo: conocimientos, experiencia,
redes de colaboracién y lugares de reunion.

Comunidad: Grupo de personas con intereses comunes.
A veces, la definicién de comunidad responde a elemen-
tos muy tangibles, tales como un drea geografica o un
gobierno especifico; en otras ocasiones, se define segin las
creencias comunes, como las costumbres sociales o las tra-
diciones culturales.

Sexos: Idea socialmente concebida y culturalmente mol-
deada mediante la cual se establecen roles, conductas y
relaciones entre hombres y mujeres, y entre nifias y nifios.

Participantes y beneficiarios del proyecto: Individuos,
grupos u organizaciones que patrocinan un proyecto o que
podrian resultar afectados por el desenlace de un proyecto.

Servicio: En sentido amplio, toda accién de una o varias
personas que beneficia a otra(s) persona(s). Rotary ha esta-
blecido cuatro Avenidas de Servicio:

* El Servicio en el Club procura afianzar el
compafierismo y asegurar el buen funcionamiento del

club.
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* Kl Servicio a través de la Ocupacion estimula a los
rotarios a servir a sus semejantes a través de su labor
profesional o empresarial y promueve la puesta en
préctica de elevadas normas de ética.

* El Servicio en la Comunidad abarca los proyectos y
actividades que el club emprende a fin de mejorar la
calidad de vida de la comunidad.

* Kl Servicio Internacional abarca todas las acciones
rotarias emprendidas para ampliar el alcance de Rotary
en todo el mundo y fomentar la comprensién y la paz
en el dmbito internacional.

Autosostenimiento: Capacidad de un proyecto o progra-
ma para continuar operando sin apoyo ni intervencién
exterior. El autosostenimiento se usa frecuentemente como
pardmetro para evaluar la eficacia a largo plazo de un
proyecto.

Programas estructurados de RI: Los nueve programas
reconocidos oficialmente por la Junta Directiva de RI:
Interact, Rotaract, Grupos de Rotary para Fomento de la
Comunidad, Intercambio Rotario de Amistad, Grupos para
Establecer Contactos Mundiales, Voluntarios de Rotary, Se-
minarios de Rotary para Lideres Jévenes (RYLA), Servicio en
la Comunidad Mundial e Intercambio de Jévenes.

¢Qué elementos se incluyen en esta guia?

Esta gufa abarca todas las fases de un proyecto de servicio
eficaz: seleccidn, planificacién, implementacién y evalua-
cién. También incluye informacién sobre varios de los
recursos que Rotary International pone a disposicion los
clubes rotarios. Las “Preguntas para reflexionar”, al final de
cada capitulo, lo ayudardn a guiar sus pensamientos y adap-
tar las ideas que proporcionamos en esta guia a los proyec-
tos de servicio que implementard en su comunidad. Para
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¢Qué elementos contribuyen a la realizacion

eficaz de un proyecto?

Los proyectos de servicio eficaces brindan muchos
beneficios permanentes, no solamente una solucion
“rapida” a los problemas. Generalmente, los proyectos
de servicio mas eficaces de Rotary:

o Abordan problemas reales de la comunidad.

o Mejoran las condiciones de vida de los residentes
de la comunidad.

o Incorporan las habilidades de aquellos a quienes se
presta servicio.

o Reconocen que las contribuciones de todos los
participantes son importantes y necesarias.

o Se basan en una evaluacion realista de los recursos
disponibles.

o Establecen metas y objetivos especificos con
resultados mensurables.

O Generan redes de contacto valiosas.

o Delegan responsabilidades en la gente y las
comunidades.

consultar mds pautas sobre la planificacién de proyectos
eficaces, puede descargar de www.rotary.org los “Recursos
para la evaluacién de las necesidades de la comunidad”,
en los cuales se sugieren planes para utilizar las técnicas de
evaluacién y otros recursos, a fin de ayudar a los rotarios a
poner en prictica las modalidades de servicio descritas en
esta guia.




Evaluaciéon de la situacién

La evaluacién de los aspectos mds sélidos y las necesidades
de la comunidad constituye el primer paso importante
para la planificacién de un proyecto de servicio eficaz. Al
dedicar tiempo a informarse sobre los problemas de la co-
munidad, el club podria descubrir nuevas oportunidades
para emprender iniciativas de servicio y evitar la superposi-
cién de proyectos que otras organizaciones o grupos estén
implementando.

La mayoria de los clubes rotarios utiliza una combinacién
de técnicas de evaluacién formales e informales para ob-
tener informacién sobre las necesidades de la comunidad.
Las técnicas de evaluacién formales incluyen encuestas de
alta tecnologfa a través de computadoras, entrevistas telefo-
nicas y grupos de evaluacion dirigidos por companias con-
sultoras. Las técnicas informales pueden ser tan sencillas
como mantener una charla con otras personas en la mesa
de una cafeterfa, leer el periédico local o discutir asuntos
en una reunion comunitaria. Independientemente del tipo
de evaluacién que seleccione el club (formal o informal), se
debe tener presente que las evaluaciones deben ser sistemd-
ticas y procurar la participacién significativa de una amplia
gama de miembros de la comunidad.

Las técnicas de evaluacidn que se detallan en este capitulo
pueden adaptarse fécilmente a diferentes situaciones y
circunstancias. En su mayorfa, estas técnicas combinan
elementos de evaluacién formales e informales, y aportan
maneras eficaces y econémicas de obtener informacién
sobre las necesidades de la comunidad.

Evaluaciones eficaces de las
necesidades de la comunidad

Las evaluaciones eficaces no sélo proporcionan un panora-
ma fidedigno de las caracteristicas positivas y negativas de
la comunidad, sino que incrementan el apoyo y la buena
voluntad de los residentes hacia las iniciativas de servicio.
Sin embargo, a fin de que resulten eficaces, deben conce-
birse y planearse con detenimiento.

¢ Cual es el proposito de la evaluacion?

Antes de comenzar a evaluar las necesidades de la comu-
nidad, delinee claramente el propésito y los objetivos de la
evaluacién. Plantéese las siguientes preguntas:

* ;Qué informacién deseo obtener de mi comunidad?

* ;De cudnto tiempo dispone el club para efectuar la
evaluacién?

* ;Con qué tipo de recursos (fondos, voluntarios,
experiencia) cuenta el club para llevar a cabo la
evaluacién?

Las respuestas le ayudardn a definir el propésito y alcance
de la evaluacién y decidir el método de evaluacién mds
adecuado para usted, su club y su comunidad.

¢En qué sector poblacional debera enfocarse la
evaluacion?

Esta determinacién dependerd de la informacién que desee
obtener. Para realizar una evaluacién eficaz, deber4 incluir
un amplio espectro de residentes, especialmente a aquellos
sectores a los que suele marginarse, como mujeres, jévenes
y miembros de minorias étnicas o religiosas. La inclusion
de una amplia muestra representativa de los sectores pobla-
cionales a quienes el proyecto de servicio podria afectar es
fundamental para informarse sobre una gama mds amplia
de perspectivas dentro de la comunidad, y para descubrir
posibles recursos y problemas que, de otro modo, podrian
permanecer ocultos. Este enfoque integral aumentard sus
posibilidades de planificar proyectos eficaces. En la eva-
luacién de las necesidades de la comunidad deberd estar
representada la opinién de toda persona o grupo que desee
obtener beneficios de cualquier indole como resultado de
la implementacién del proyecto, que planifique el pro-
yecto, que participe en cualquier fase del proyecto o que
podria resultar afectado directamente o indirectamente por
el proyecto.

Una evaluacién realizada con eficacia revelard informacion
de la cual usted no tenfa conocimiento. Las evaluaciones
mds eficaces y reveladoras son objetivas, y valoran las ideas
y opiniones de todas las personas. El propésito de la eva-
luacién de las necesidades de la comunidad es ayudarlo

a comprender cabalmente la dindmica de la comunidad
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y proporcionarle la informacién necesaria para que usted
pueda tomar las decisiones que contribuirdn al crecimiento
y desarrollo a largo plazo de la comunidad.

En general, toda comunidad cuenta con cuatro categorias
principales de activos: humano, organizativo, fisico y el
club rotario local.

Activos humanos. Uno de los mds importantes activos con
que cuenta una comunidad son las personas que residen

en ésta. Las evaluaciones realizadas con eficacia reconocen
que cada persona tiene habilidades, conocimientos y expe-
riencia singulares, cuyo aporte puede contribuir al éxito del
proyecto, a veces de modo no previsto. A menudo, el éxito
o el fracaso de un proyecto depende del grado de participa-
cién y delegacién de responsabilidades que se les otorgue a
los miembros de la comunidad. La evaluacién deberd exa-
minar detenidamente los diferentes roles de los miembros
de la comunidad, incluidos los sectores marginalizados ta-
les como las mujeres, los jévenes, los integrantes de grupos
minoritarios y las personas de bajos recursos econémicos.

Activos organizativos. Tanto las organizaciones formales
como las agrupaciones informales proporcionan recursos
esenciales para el éxito de un proyecto de servicio. Normal-
mente, las organizaciones formales (por ejemplo: depen-
dencias gubernamentales, organizaciones no gubernamen-
tales y sin fines de lucro, instituciones religiosas, escuelas y
empresas) disponen de recursos econémicos, experiencia
técnica e informacién que pueden ser utiles para todo
proyecto de servicio. Es posible que las agrupaciones infor-
males (por ejemplo: equipos deportivos, asociaciones veci-
nales, cooperativas de mujeres, un grupo de amigos que se
retine regularmente en una cafeterfa) no sean tan notorias
pero pueden desempefiar un papel primordial respecto al
apoyo y la promocién de los proyectos de servicio.

Activos materiales. Incluyen todo tipo de infraestructura
que podria usarse para apoyar el proyecto: edificios, par-
ques, servicios de transporte publico, centros de atencién
de la salud, instalaciones de suministro de agua potable y
desagiie, centros de reciclaje y vertederos, bibliotecas, tea-
tros y salones de reuniones. La informacién que compile
sobre los activos fisicos de una comunidad también le ayu-
dard a encontrar ideas para proyectos que podrian mejorar
la infraestructura existente en la comunidad.

Activos del club rotario. A veces, los clubes rotarios no
tienen en cuenta sus propios activos. La experiencia y ca-
pacidad profesional de los socios del club constituyen re-
cursos esenciales para los proyectos de servicio. Un examen
detallado de los recursos econémicos y humanos del club
ayudard a determinar los tipos de proyectos que el club
puede administrar con éxito. Los clubes que disponen de
recursos econdémicos significativos, por ejemplo, es posible
que no necesiten recaudar muchos fondos para un proyec-
to, mientras que otros clubes podrian seleccionar activida-
des o proyectos que demanden una inversién minima de

4 Comunidades en accién

fondos. La reputacién del club rotario en la comunidad
también puede considerarse un activo. Generalmente, a
los clubes rotarios que gozan de respeto en la comunidad
les resulta mds facil implementar iniciativas de servicio de
mayor magnitud, dado que encuentran menos resistencia
entre los miembros de la comunidad, las agencias guberna-
mentales y otras organizaciones.

Métodos eficaces para la
evaluacion de necesidades

Uno de los riesgos de toda evaluacién de necesidades es la
tendencia a examinar solamente los problemas o las defi-
ciencias de la comunidad. Las evaluaciones enfocadas sélo
en la deteccién de problemas suelen desviar la atencién de
los recursos y soluciones que podria haber en la comuni-
dad y a menudo resultan en proyectos que dependen del
apoyo exterior. Al realizar la evaluacién teniendo en cuenta
los aspectos positivos de la comunidad, evitard enfocarse
demasiado en las deficiencias y encontrard recursos que
contribuirdn al autosostenimiento del proyecto. Una eva-
luacién enfocada en las caracteristicas positivas de la comu-
nidad posibilitard que todas las personas y grupos directa

o indirectamente relacionados con el proyecto aporten los
mejores recursos disponibles en la comunidad. En este tipo
de evaluaciones se formulan las siguientes preguntas:

* ;Cudles son las mejores cualidades de nuestra
comunidad?

. A9

* ;Por qué

* ;Qué proyectos se han llevado a cabo con buenos
resultados?

e Por qué?

La determinacién de proyectos exitosos anteriores infunde

confianza en los miembros de la comunidad y los motiva a
emprender nuevos proyectos ¢ iniciativas.

¢No puede decidir cuales son los asuntos

importantes?

Consulte la Lista de oportunidades de servicio (605B-
SP), a fin de inspirarse y recabar informacion sobre los
diferentes asuntos que la Junta Directiva de RI exhorta
a los clubes y distritos a abordar en la comunidad.




Proceso de evaluacion

La mayoria de las evaluaciones de las necesidades de la co-

munidad siguen un ciclo similar al descrito a continuacién.

1. Proponer la idea de evaluar las necesidades de la co-
munidad ante la junta directiva del club, explicando
de qué manera dicha evaluacién le servird al club

para determinar sus prioridades en cuanto al servicio.

2. Nombrar un comité que supervise la labor de eva-
luacién. (Dicho comité tendrd a su cargo los pasos
restantes del proceso)

3. Establecer el propésito y los objetivos de la
evaluacion.

4. Decidir qué métodos de evaluacién se usardn, en
base a los recursos disponibles del club.

5. Elaborar una lista de personas cualificadas para for-
mular observaciones respecto a las necesidades de la
comunidad (docentes, funcionarios gubernamenta-
les, agentes policiciales, administradores de hospita-
les, trabajadores sociales, lideres de organizaciones
civicas y estudiantes). Cerciorarse de incluir a los
sectores que suelen marginarse de este tipo de
evaluaciones.

6. Fijar un calendario con plazos especificos para com-
pletar y revisar la evaluacién, asi como para difundir
los resultados entre los socios del club, y todos los
grupos y personas que participaron en dicha
evaluacién.

7. Llevar a cabo la evaluacién.

8. Examinar los resultados de la evaluacién. Determi-
nar qué problemas fueron detectados con mayor
frecuencia y qué problemas abordan otros clubes y
organizaciones comunitarias. ;Existe una reiteracién
de esfuerzos? Al llegar a este punto, serfa conveniente
reunirse con un grupo reducido de lideres de la co-
munidad a efectos de analizar los resultados.

Redactar un breve informe con sus conclusiones.

10. Difundir el informe entre los socios del club y aque-
llas personas que hayan participado en la evaluacién.

Recursos para evaluar las
necesidades de la comunidad

Los métodos que se indican abajo brindan opciones de
evaluacién eficaces y de bajo costo que cada club rotario
podrd adaptar a las circunstancias especificas de su respec-
tiva comunidad. En la publicacién en linea “Recursos para
evaluar las necesidades de la comunidad” de www.rotary
.org podré encontrar descripciones detalladas de cada uno
de estos métodos y modelos de planes para las sesiones.

* Encuesta

¢ Inventario de los activos de la comunidad

* Mapa de la comunidad

e Actividades diarias en la comunidad

e Calendario de actividades estacionales

¢ Reunién informal en el café o restaurante del barrio

* Grupo de evaluacién

¢ TPanel de discusién
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Analisis e informe de los resultados

Después de completar la evaluacién de las necesidades de
la comunidad, deber4 difundir los resultados. El an4lisis o ;Qué socio del club organizara la evaluacion de las
cabal de la evaluacién puede ayudar al club rotario a deci- necesidades de la comunidad?

dir el tipo de iniciativa que emprenderd y si ésta resultard
eficaz. El comité o club que planificard el proyecto deberd
encontrar la manera de entender y utilizar la informacién

o Dados los recursos econdmicos del club, el tiempo
que los socios pueden dedicar y la experiencia de
los socios, ¢,qué tipo de evaluacion seleccionara el
club?

o ;Qué datos sobre la comunidad desea recabar?

que se ha compilado.

Una de las maneras mds econdmicas y eficaces de lograr
este proposito es mediante la presentacién de una resefia

de la informacién durante una reunién del club y andlisis o ;Cuenta con la ayuda de otras personas de la

de los resultados con los socios. Otra posibilidad es que el comunidad que para efectuar la evaluacion de las
comité de planificacion del proyecto analice la informacién necesidades de la comunidad?

y presente los resultados ante los socios del club con varias o ;C6mo lograré que en la evaluacion s incluya a

ideas sobre los proyectos que podrian emprenderse. todos los sectores de la comunidad?

o 4Como analizard y utilizara los resultados de la
evaluacion?
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Seleccién del proyecto

Después de que el club rotario haya completado la eva-
luacién, deberd seleccionar un proyecto de servicio, sobre
la base de los problemas relevantes de la comunidad, los
recursos disponibles y los intereses de servicio de los socios
del club, los cuales se determinaron en la evaluacién.

La seleccién de un proyecto puede ser dificil. No es posible
que un proyecto aborde todos los problemas o carencias de
la comunidad, y los clubes deberdn decidir qué proyecto
posibilitard que la labor rotaria ejerza la mayor influencia
posible.

Los clubes utilizan diferentes métodos para seleccionar los
proyectos de servicio. Algunos utilizan el proceso de lograr
el consenso a fin de determinar el proyecto que se imple-
mentard, otros clubes debaten y votan sobre el tipo de pro-
blema o carencia que se abordard, y en otros clubes, la tarea
queda a cargo de los comités de servicio. Independiente-
mente del método que se utilice para tomar tal decisién,
los clubes deberdn tener en cuenta los escollos comunes
antes de seleccionar un proyecto.

Participacion y apoyo de la
comunidad

La mayoria de los proyectos de servicio exitosos cuentan
con el respaldo de la comunidad y se implementan con la
participacién activa de la comunidad desde la fase inicial
hasta la conclusién del proyecto. La seleccién del proyecto
deberd decidirse teniendo en cuenta la evaluacién de las
necesidades de la comunidad que el club realizé. Algunos
clubes incluyen en los comités de servicio a representantes
de la comunidad, a fin de que éstos colaboren en la selec-
cién de los proyectos. Por ejemplo, un club puede invitar
a jévenes representantes de los clubes Interact o Rotaract
locales a participar en la seleccién de un proyecto que se re-
laciona con los problemas de la juventud en la comunidad.

El desarrollo de una sélida red de apoyo y participacién de
parte de los residentes de la comunidad en los proyectos de
servicio del club redunda en numerosos beneficios: aumen-
ta las posibilidades de que el proyecto resulte exitoso, me-
jora el acceso del club a los recursos de la comunidad para
proyectos futuros, fortalece la capacidad de la comunidad y
fomenta el espiritu de companerismo y buena voluntad en
la comunidad.

Colaboracion con los jovenes

Para los rotarios, siempre ha sido un placer trabajar con
los jovenes y han consagrado su labor a mejorar las
condiciones de vida de los nifios de todo el mundo, ya
sea a través del programa de Intercambio de Jovenes
de Rotary, mediante PolioPlus u otra de las iniciativas
pro juventud de Rotary.

Sugerencias:

o Pida la opinion de los jovenes.

o Esclchelos atentamente, sin interrumpir.
o Agradézcales por sus ideas.

o Trate a los jovenes con el mismo respeto con que
trataria a un adulto.

O Recuerde que cada joven es una persona en si
misma. Un joven no representa a todos los jovenes.

o Otdrgueles la responsabilidad de ciertas tareas.

o No les imponga normas mas estrictas que a los
adultos.

Declaracion de normas de conducta respecto a las
actividades para la juventud

“Rotary International estd consagrada a crear y man-
tener el entorno mds seguro posible para todos los
participantes en las actividades de Rotary. Es el deber
de todos los rotarios, los conyuges de Ios rotarios, los
colaboradores y otros voluntarios, salvaguardar de la
mejor manera el bienestar de los nifios y jovenes con
quienes se relacionan, y desplegar el maximo esfuerzo
para evitar todo tipo de abuso fisico, sexual o afectivo”.

Para obtener mas informacion sobre cdmo proteger la
seguridad de los jovenes, consulte el Manual de capaci-
tacion y guia de dirigentes para la prevencion de acoso
y abuso (775-SP).

Guia para el desarrollo de proyectos
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Patron de participacion de la
comunidad

Los clubes rotarios desempefian diferentes papeles en la co-
munidad. Pueden constituirse en fuente de recursos econé-
micos, facilitadores de la comunicacién entre varios grupos
comunitarios para un propésito comun, o fuente de vo-
luntarios que ejercen influencia positiva en la comunidad.
Al seleccionar un proyecto de servicio, deberd analizar qué
papel desea que el club desempefie en la comunidad.

Antecedentes historicos del servicio

Los clubes deberdn considerar detenidamente el tipo de
proyectos que implementaron exitosamente y las razones
de dicho éxito. Este andlisis es un ejercicio util para mejo-
rar los proyectos futuros y permite entender la capacidad y
los aspectos positivos de servicio del club.

Los antecedentes de servicio del club no deberdn limitar
las posibilidades futuras. Sin embargo, deberdn utilizarse

como una base para mejorar la capacidad de servicio del
club. Aun cuando el club no hubiera implementado cierto
tipo de proyectos anteriormente, no significa que los socios
no puedan explorar nuevas ideas o iniciativas si las circuns-
tancias son las adecuadas.

Comunidades en accién

Intereses y servicio

Los intereses de servicio de los rotarios varfan: Mientras
que a algunos rotarios les interesan los proyectos de par-
ticipaci6n directa, otros prefieren efectuar aportaciones
econdmicas. Es importante seleccionar proyectos que, en
general, capten el interés de todos los socios del club, a fin
de alcanzar buenos resultados y aumentar las posibilidades
de participacion de todos los socios. La tarea de seleccién
puede resultar mds fécil cuando se trata de clubes con
pocos socios; los clubes con cuadro social numeroso en-
frentan mds dificultades para seleccionar un proyecto que
capte el interés de todos los socios. Los clubes que cuentan
con los recursos necesarios para implementar multiples
proyectos pueden considerar la posibilidad de poner en
marcha varios proyectos que satisfagan diferentes intereses
de servicio de los socios.

Tiempo y recursos

Los recursos del club y la cantidad de tiempo que los so-
cios pueden dedicar a la implementacién de proyectos son
limitados. Es importante plantearse expectativas realistas
respecto a los fondos y recursos humanos del club.

Es recomendable que los clubes nuevos inicien proyectos
de poca magnitud, a fin de desarrollar gradualmente su
capacidad para implementar proyectos y su reputacién en
la comunidad. Los clubes de mds trayectoria suelen contar
con mds recursos y capacidad para implementar proyectos
de mayores dimensiones.

La implementacién simulténea de muchos proyectos o de
proyectos para los cuales el club no cuenta con la capa-
cidad necesaria, disminuye los recursos econdmicos y la
motivacién de los socios. Con el tiempo, esto puede llevar
al fracaso de los proyectos, lo cual podria dafar la reputa-
cién del club en la comunidad y dificultar el apoyo de la
comunidad para proyectos futuros. Por eso es esencial que
los proyectos de los clubes resulten factibles.

Duracion del proyecto

El éxito de un proyecto no siempre estd determinado por
su duracién. Los clubes deberdn calcular detenidamente el
periodo de tiempo que durard el proyecto. Los proyectos
de largo plazo generalmente requieren mds planificacién y
una mayor participacién de los socios del club, y es impor-
tante discutir cudnto tiempo estdn dispuestos a participar
los socios.

Autosostenimiento

Los proyectos autosostenibles aumentan la capacidad de la
comunidad para abordar problemas o carencias sin tener
que depender del apoyo externo. Al seleccionar un pro-
yecto, piense detenidamente sobre la influencia que éste
ejercerd a corto y largo plazo. Por ejemplo, la instalacién de



un pozo y una bomba de agua modernos en un vecindario
sin acceso al agua potable puede resolver los problemas
inmediatos de agua de la comunidad, pero si ésta no tiene
la capacidad para efectuar el mantenimiento de dichas ins-
talaciones, los problemas relacionados con el agua resurgi-
ran rdpidamente. Los mismos pardmetros pueden aplicarse
a un proyecto de embellecimiento de la comunidad. El
club puede construir un parque, realizar tareas de limpieza
o cubrir con pintura los grafitti en un vecindario pobre.
Sin embargo, si los vecinos no colaboran con el proyecto,
seguramente el grafitti y la basura reaparecerdn. A través
de los proyectos autosostenibles se abordan estos factores
y se brindan soluciones a largo plazo para los problemas
crénicos.

Colaboracion para el Servicio

Los Colaboradores en el Servicio de Rotary (Voluntarios
de Rotary, rotaractianos, interactianos y miembros de los
Grupos de Rotary para Fomento de la Comunidad) tienen
talentos especiales que pueden apuntalar los esfuerzos del
club. A los clubes podria interesarles implementar proyec-
tos en los cuales participen los colaboradores en el servicio
y deberdn considerar de qué manera pueden utilizarse las
habilidades de cada grupo en las diferentes iniciativas de
servicio.

Colaboracion de la comunidad

El proyecto puede alcanzar niveles muy superiores si se
aprovechan los recursos que ofrece la propia comunidad y
se hace participar a las agrupaciones o empresas de la co-
munidad, especialmente aquellas que mantienen vinculos
con el drea beneficiaria del servicio. Este tipo de creciente
apoyo local contribuye a que més residentes de la comuni-
dad se identifiquen con el proyecto, y por dicho motivo,
éste podria lograr cambios significativos.

Al colaborar con otras organizaciones de la comunidad
como el gobierno local, entidades no gubernamentales y
otros clubes de servicio, puede ampliarse la repercusion
del proyecto. Con frecuencia, la colaboracién de los clubes
rotarios con organizaciones de 4mbito nacional e inter-
nacional aumenta la eficacia de las iniciativas locales. Por
ejemplo, la Organizacién Mundial de la Salud a menudo
colabora con proyectos de servicio de los clubes rotarios.
Numerosas organizaciones internacionales cuentan con
oficinas en los paises donde implementan proyectos y
programas. Al planificar un proyecto, contacte con dichas
organizaciones para informarse sobre los recursos (expe-
riencia técnica, capacitacién, equipos y subvenciones) que
pueden aportar a dicha iniciativa.

Al colaborar en un proyecto conjunto, verifique la integri-
dad de la organizacién colaboradora.

Al respecto, plantéese las siguientes preguntas:
* ;Qué misién tiene la organizacién?

* ;Es dicha misién compatible con los objetivos del

club?
* ;Qué historial y antecedentes tiene la organizacién?

* ;Tiene la organizacién informes financieros
disponibles para su revisién?

* ;Estd la organizacién dispuesta a colaborar con los
rotarios y compartir las oportunidades de relaciones
publicas que se presenten?

* ;Qué oportunidades tendrian los rotarios al colaborar
con la organizacién?

Redes de colaboracion de Rotary

A fin de que los clubes tengan acceso a informacién y
recursos técnicos adicionales, la Directiva de RI aprobé
varios acuerdos de colaboracién con otras organizaciones.
Se exhorta a los clubes rotarios a colaborar con tales orga-
nizaciones para la puesta en marcha de iniciativas de 4mbi-
to local. En www.rotary.org se incluyen hojas informativas
sobre cada una de las redes de colaboracién de Rotary.

Preguntas para reflexionar

o ,Contard el proyecto con el apoyo de la comunidad
y se hara participar a las partes interesadas?

o ,Se ajusta este proyecto al patron de servicio que
realiza el club rotario en la comunidad?

o, Qué historial de servicio tiene el club rotario en la
comunidad?

o ,Genera este proyecto interés entre los socios del
club?

o, Qué tipo de obligaciones econdmicas y de tiempo
tendra el club?

o ;Cuanto tiempo durara el proyecto?
O ,Resultara autosostenible?

o ,Como puede trabajar el club con los colaboradores
en el servicio de Rotary?

o ;De qué manera otras organizaciones comunitarias
colaboraran con el proyecto del club?

o ;Puede el club implementar un proyecto en la
comunidad junto con organizaciones colaboradoras
de Rotary?

Guia para el desarrollo de proyectos
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Elaboracién de un plan

Una vez seleccionado el proyecto, la préxima etapa con-
siste en trazar un plan. Un plan eficaz ayudard al club a
administrar los recursos con mds eficacia, prever posibles
problemas o dificultades y evaluar cudn exitoso fue el
proyecto. En este capitulo se analiza el papel del Comité
de Proyectos de Servicio del club en la planificacién del
proyecto, as{ como las fases mds importantes del proceso de
planificacién.

Comité de Proyectos de Servicio

El Comité de Proyectos de Servicio es uno de los cinco
comités permanentes del club que se recomiendan en el
Plan de Liderazgo para los Clubes. Los integrantes de di-
cho comité supervisan el proyecto desde el comienzo hasta
el final y son responsables de motivar a los socios del club y
encontrar nuevas oportunidades para el servicio. Las tareas
del comité también estdn vinculadas con la planificacién
estratégica del club, el desarrollo y retencién del cuadro
social, la recaudacién de fondos y las actividades de pro-
mocioén de la imagen publica del club.

Responsabilidades

La capacidad organizativa es esencial para el buen funcio-
namiento del Comité de Proyectos de Servicio del club, al
cual le competen las siguientes responsabilidades:

* Lograr las metas de relaciones puablicas del club para el
afo siguiente.

¢ FEfectuar una evaluacién de las necesidades de la
comunidad y del club.

¢ DPlanificar proyectos de servicio utilizando los recursos
del club, el distrito y R, y asegurarse de que se
planifique las actividades de promocién.

¢ Coordinar la labor de servicio del club con los
funcionarios del club y otros comités.

* Implementar proyectos de servicio y dar participacién
a todos los socios del club.

* Evaluar los proyectos y utilizar los resultados de dicha
evaluacién para mejorar los proyectos futuros.

10 Comunidades en accién

Miembros del comité

El comité deberd estar compuesto por personas totalmente
consagradas a los proyectos de servicio que, ademds, po-
sean una comprensién cabal de los problemas de la comu-
nidad. Otras caracteristicas importantes que deben poseer
los miembros del comité:

* Profesién relacionada con el servicio.
* Experiencia en estudios o viajes internacionales.

* Experiencia en la prestacién de servicio voluntario en
la comunidad.

Asimismo, deberdn constituir una variada muestra repre-
sentativa del cuadro social del club y de los Colaboradores
para el Servicio de Rotary (Interact, Rotaract y Grupos de
Rotary para Fomento de la Comunidad). Los clubes de-
berdn considerar la posibilidad de invitar a residentes de la
comunidad no afiliados a Rotary a fin de que desempefien
funciones en comités de proyectos especificos. Al trabajar
con la comunidad mds que para la comunidad, existen
mejores posibilidades de que el proyecto logre tener éxito a
largo plazo.

En dltima instancia, el tamafio y composicion del comité
dependerd de las necesidades de cada club. Sin embargo,
cuanto mds integrantes tenga el comité y mds compleja sea
su estructura, mds dificil podria resultar la administracién
del comité y mds ineficaz la planificacién de proyectos.

Funciones y responsabilidades

Para poder implementar eficazmente un proyecto de servi-
cio, se requiere el esfuerzo coordinado de numerosas per-
sonas. Segtin el tipo y tamafio del proyecto, el Comité de
Proyectos de Servicio del club podrd nombrar subcomités
o coordinadores para realizar las siguientes tareas:

* Evaluacién de las necesidades de la comunidad y
andlisis de los resultados.

* Seleccién del proyecto.

* Planificacién del proyecto (fijacién de metas y
objetivos, preparacién de un calendario de actividades
y de fechas y plazos relacionados con el proyecto).



* Recaudacién de fondos y preparacién del presupuesto
(coordinar actividades con el tesorero del club y el
presidente del Comité de La Fundacién Rotaria del
club a fin de maximizar la utilizacién de los fondos del
proyecto, garantizar el uso apropiado de los fondos e in-
formar sobre el uso de los fondos a los socios del club).

* Implementacién del proyecto (arreglos logisticos, tales
como transporte desde y hacia la sede del proyecto,
preparacién de los medios y recursos necesarios,
as{ como coordinacién de actividades, y tareas de
preparacién y limpieza de la sede del proyecto).

* Coordinacién de los voluntarios (capacitacién,
exhortacién a todos los socios del club destinada a
lograr su participacidn, atencidn a las necesidades
especiales de los voluntarios y realizacion de
actividades de reflexién para los socios del club).

* Supervisién y evaluacién del proyecto (preparacion
de informes de evaluacién del proyecto para que el
club los conserve en sus archivos y recomendacién
de mejoras en la planificacién e implementacién de
proyectos futuros).

* Vinculos y coordinacién de actividades con la
comunidad (fomento de la participacién de la
comunidad en la planificacién e implementacién
del proyecto, y coordinacién de tareas con otras
organizaciones comunitarias).

* Actividades de relaciones publicas (publicitar las
actividades y los éxitos del club, coordinar la difusién
en los medios de comunicacién de las iniciativas
de servicio del club y responder a las preguntas de
los medios de comunicacién relacionadas con las
actividades de servicio del club).

* Historial de servicio del club (llevar un registro de los
proyectos de servicio del club para referencia futura).

Por supuesto, no es necesario que se designe a diferentes
personas para desempefiar cada una de estas tareas dentro
del comité. Sin embargo, es importante encontrar un
equilibrio entre las responsabilidades que se compartirdn y
mantener una estructura de funciones sencilla a fin de que
las tareas puedan realizarse con facilidad.

Para mayor informacién sobre el Comité de Proyectos de
Servicio del club, consulte el Manual del comité de proyectos
de servicio del club (226-SP-D), el cual se incluye en el
Juego de materiales para fincionarios del club (225-SP).

Fijacion de metas y objetivos

Una de las tareas mds importantes del Comité de Proyec-
tos de Servicio del club es la fijacién de metas y objetivos
eficaces para el proyecto. Las metas consisten en una des-
cripcién general del propésito que el proyecto procurard

alcanzar; los objetivos son aspiraciones concretas basadas

en tales metas. Las metas son importantes para organizar,
definir el alcance y calibrar el éxito del proyecto.

Caracteristicas de las metas eficaces

Las metas deberan ser:

o Compartidas: Una meta compartida es aquella
que representa las aspiraciones de todos los
participantes.

o Estimulantes: La meta debe ser lo suficientemente
ambiciosa como para ir mas alla de los logros
realizados por el club en afios anteriores.

o Alcanzables: Una meta alcanzable es una meta
realista, fijada sobre la base de los recursos
materiales y humanos disponibles o con los que
espera contar dentro del periodo establecido para
su logro.

O Mensurables: Las metas deben presentar una idea
clara 'y un resultado tangible que los socios puedan
aspirar a conseguir.

o Deben lograrse dentro de un plazo especifico:
La meta debera incluir un plazo especifico para la
conclusion del proyecto.

Por ejemplo:

Meta: A través de nuestro programa de alfabetizacién para
adultos se creardn mejores oportunidades laborales para los
participantes.

*  Objetivo: En nuestro programa semanal de
alfabetizacién para adultos, que consta de un curso
de 15 semanas de duracién en horario diurno,
participardn 30 estudiantes. El objetivo es elevar la
capacidad de lectoescritura de los estudiantes a nivel
de sexto grado de instruccién primaria.

Meta: Nuestros nifios dispondrdn de un lugar seguro para
jugar.
*  Objetivo Nro. I: Instalar un nuevo equipo de seguridad

en el parque de juegos infantiles durante los préximos
12 meses.

*  Objetivo Nro. 2: Aumentar en un 50% el ntimero de
rondas de la patrulla policial en el parque durante los
proximos seis meses.

Meta: Erradicar la pobreza extrema y el hambre.*

*  Objetivo Nro. I: Entre 1990 y 2015, disminuir en un
50% el ndmero de personas cuyo ingreso diario es de
menos de un délar.

*  Objetivo Nro. 2: Entre 1990 y 2015, disminuir en un
50% el niimero de personas que padece hambre.

* Fuente: Metas del Milenio de las Naciones Unidas, 2006.

Guia para el desarrollo de proyectos
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Aspectos a considerar durante la planificacion

o Ubicacion del proyecto

o (Capacitacion, gastos de transporte, comidas y
alojamiento para los voluntarios.

o Seguridad.
O Materiales necesarios.

o Dar participacion a los Colaboradores en el Servicio
de Rotary y otras agrupaciones de servicio en la
comunidad.

o Plazo
o Evaluacion del éxito y el avance del proyecto.

Preparacion de un plan del proyecto

Teniendo en cuenta las metas, prepare un plan de trabajo
(un cronograma sencillo y ficil de comprender en el cual se
documente cada una de las tareas necesarias para lograr los
objetivos del proyecto). En dicho plan deberdn constar los
siguientes elementos:

* Tareas especificas.

* Personas responsables de la realizacién de cada tarea.

* Recursos

* Presupuesto

* Fechas en las que se espera finalizar las tareas.

* Resultados que se espera obtener a través de cada tarea.

Junto con el desarrollo de un plan de trabajo, podrd nom-
brarse a una persona o un subcomité a efectos de llevar un
control del progreso del trabajo, enviar recordatorios, y
alentar y recompensar a las personas que toman parte en
cada tarea.

Preparacion del presupuesto

Un planteamiento financiero realista, esquematizado en
un presupuesto detallado, disminuird las probabilidades
de que surjan gastos imprevistos durante el curso del pro-
yecto. Elabore el presupuesto en base a su plan de trabajo.
Tenga en cuenta los siguientes aspectos:

Desembolsos

* Impresién de materiales promocionales

* Franqueo de materiales promocionales

* Transporte para los voluntarios

* Refrigerios para los voluntarios

* Macteriales y suministros

Ingresos

* Bienes y servicios donados

* Fondos recaudados para el proyecto
Subvenciones

Para mds informacién sobre las actividades de recaudacion de
Jfondos, consulte el capitulo “Implementacion de medidas”.

Transparencia y asuncion de responsabilidad
en el uso de los fondos

Un presupuesto bien elaborado no sélo ayuda al club a
administrar eficazmente los recursos del proyecto, sino
que contribuye a aumentar el apoyo de la comunidad,
proteger los recursos a fin de evitar el uso inapropiado de
éstos y planificar para proyectos futuros. En la actualidad,
muchos donantes de fondos, organizaciones que otorgan
subvenciones y fundaciones requieren informes financieros
mis detallados antes de entregar fondos para un proyecto.
Al estructurar un sistema contable transparente para su-
pervisar el aspecto financiero de un proyecto, considere las
siguientes recomendaciones:

* Investigue las leyes y ordenanzas locales relacionadas
con el proyecto.

* Redacte una declaracién sobre la custodia financiera y

la responsabilidad contable de los fondos del proyecto.
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* Abra una cuenta bancaria para las transacciones con
los fondos del proyecto.

* Conserve los comprobantes de todos los gastos
relacionados con el proyecto, y entregue recibos a todo
donante de fondos o materiales para el proyecto.

* Cercibrese periédicamente de que los recibos se
correspondan con las cuentas financieras.

* Desarrolle un sistema a fin de que las finanzas del
proyecto sean auditadas de manera independiente por
una entidad acreditada y con excelente reputacion.

* Envie regularmente informes por escrito a las partes
interesadas del proyecto y la comunidad, describiendo
los ingresos y gastos relacionados con el proyecto.

Responsabilidad civil y proteccion

:Qué medidas tomard su club si ocurre un accidente du-
rante la implementacién de un proyecto de servicio o una
actividad relacionada con el proyecto en cuestién? ;Cuenta
el club con un plan para situaciones urgencia? ;Cuenta
usted con proteccion legal? Al planificar un proyecto de
servicio, considere detenidamente las preguntas arriba
formuladas y las siguientes medidas para proteger su segu-
ridad y la de los participantes del proyecto, en caso de que
ocurriera un accidente u otra situacién de urgencia.

*  Consulte con los funcionarios policiales, bomberos,
enfermeros especializados en atencién de urgencias y
otros expertos locales, y después elabore un plan en el
que se describan los pasos a seguir si ocurre un accidente,
lesién de un voluntario o dafios a la propiedad.

* Lleve un teléfono mévil y un botiquin de primeros
auxilios a la sede del proyecto.

* DPida a cada participante del proyecto que le entregue
los datos de la persona a contactar en caso de urgencia.

* Obtenga asesoramiento legal con respecto a la necesidad
de protegerse contra los riesgos que pudieran resultar de
los proyectos y actividades del club.

* Siasilo permiten las leyes locales, serfa recomendable
que el club adquiriese personeria juridica para si o
para el proyecto (si éste es de magnitud y alcance
significativos) para afiadir proteccion contra la
responsabilidad que pueda emanar de la realizacién del
proyecto en cuestién.

En los articulos de la escritura de constitucién en socie-
dad del club o el proyecto que éste implemente se deberd
incluir una frase en la cual se estipule el acatamiento y
cumplimiento de las disposiciones de los Estatutosy el Re-
glamento de RI. La escritura constitutiva deberd remitirse a
RI por intermedio del representante de Apoyo a los Clubes
y Distritos pertinente, quien ademds podrd suministrar
mayor informacién sobre la normativa de RI respecto a la
obtencién de personeria juridica.

Los clubes de EE.UU. y sus territorios y posesiones parti-
cipan automdticamente en el programa de seguro de res-
ponsabilidad civil administrado por RI. Los clubes de otros
paises deberdn contactar con la oficina de RI que presta
servicios en el drea para obtener datos concretos al respecto.

Preguntas para reflexionar

o ;Quiénes integraran el Comité de Proyectos de
Servicio del club?

o ,Cudl serd la estructura organizativa de dicho comité?

o ;Cuantos subcomités o coordinadores tendra el
comité?

o ,Qué metas y objetivos se han fijado para el
proyecto?

o ¢Son las metas y objetivos compartidos,
mensurables y alcanzables, representan un desafio
y se lograran dentro de un plazo especifico?

o ,Qué medidas especificas se requiere tomar para
lograr cada meta y objetivo?

o ;Qué plazo se ha establecido para implementar
cada paso?

o ,Hay dias feriados, festividades o0 eventos que
podrian interrumpir el calendario de actividades del
proyecto?

o, Quién sera responsable de implementar cada una
de las etapas del proyecto?

o, Qué recursos financieros 0 materiales necesitara
para cada etapa del proyecto?

o, Qué resultados se prevén para cada etapa del
proyecto?

o En base al plan de trabajo, ;cuales son los ingresos
y gastos previstos para cada etapa del proyecto?

o ;Cuenta el club con un sistema transparente de
contabilidad para rendir cuentas sobre las finanzas
del proyecto?

O ¢Ha elaborado el club un plan para situaciones de
urgencia o accidentes durante la implementacion de
las actividades del proyecto?

o ;Ha considerado obtener proteccion legal contra la
responsabilidad que pueda emanar de la realizacion
del proyecto u otro procedimiento para que el club
pueda deslindar responsabilidades?

Guia para el desarrollo de proyectos



Implementacién de medidas

Después de desarrollar las metas y objetivos, el plan de y conciso en el cual se les comunique a los posibles donan-
trabajo y el presupuesto, llega el momento de que el club tes las metas de servicio y los planes pertinentes del club.
comience a implementar el proyecto. A veces, la transicién

Los siguientes pasos forman parte del proceso habitual de
entre la etapa de la planificacién y la de la implementacién

creacién de un plan de recaudacién de fondos, incluidas

puede presentar dificultades. Los clubes deberdn utilizar las varias preguntas a ser consideradas:

metas y objetivos, as{ como el plan de trabajo y el presu-

, . ., . 1. Determinar las necesidades econémicas para llevar
puesto como guias para la implementacién de sus respecti-

a cabo la recaudacién de fondos.
VOS proyectos.

o ;Cudl es el propésito de la posible actividad de

RecaudaCI()n de fondos recaudacién de fondos?

e ;Qué tipo de evento de recaudacién de fondos
serd adecuado para cubrir satisfactoriamente las
necesidades econémicas del club?

Las grandes ideas y el entusiasmo ilimitado son recursos
magnificos, pero el proyecto no serd eficaz si usted no
cuenta con el dinero necesario para que sea viable. La
recaudacién de fondos requiere un plan en el cual se de- 2. Establecer un presupuesto
tallen los propésitos del proyecto y de qué manera usted .
espera reunir el dinero necesario para que funcione. Podria
ser posible que su club financie enteramente un proyecto
mediante la organizacién de eventos tales como cenas de

¢De cudnto dinero se dispone en el presupuesto
del club para este proyecto?

* ;Qué gastos relacionados con la campafia de

. . , 16 én?
beneficencia, subastas, caminatas, venta de artesanias o recaudacién de fondos se prevén?

pasteles, o lavado de vehiculos. No obstante, en otras oca- * ;Cudnto dinero se espera recaudar?

siones deberd recurrir a fuentes financiacién externas. e Cudles son nuestras metas respecto a la

Fuentes habituales de financiacién: recaudacién de fondos?

* Personas a titulo individual 3. Determinar con qué recursos se cuenta y cudles se

¢ Actividades profesionales y empresariales requieren para lograr la meta.

* Fundaciones  ;Cudntas personas se necesitardn para planificar

* Organizaciones no gubernamentales o sin fines de y llevar a cabo la campafia de recaudacién de
lucro fondos?

* Dependencias gubernamentales * ;Contamos con bienes o servicios donados?

En casi todas las campafias, los donantes a titulo individual 4. Establecer los arreglos logisticos de la campaiia de

constituyen la principal fuente de contribuciones. Sin em- recaudacién de fondos.

bargo, las organizaciones que otorgan subvenciones tam-

* ;En qué fecha y lugar se realizard la campana?
bién pueden efectuar aportaciones significativas.

* ;Debemos efectuar reservas o arreglos con
.. .. anticipacién?
Elaboracion del plan de recaudacion de fondos Di .
:Disponemos de un calendario para cada fase de

La mayoria de las campanas exitosas son detenidamente la actividad de recaudacién de fondos?
planificadas ¢ implementadas. El Comité de Proyectos de . L

. , . o - * ;Estamos cumpliendo las disposiciones de las
Servicio deberd coordinar las actividades de recaudacién leves local onales?
de fondos con el tesorero o el Comité de la Fundacién del eyes focales y naciondes:
club. Analice qué tipos de eventos se adecuan mejor a las

circunstancias de su comunidad y prepare un mensaje claro
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10.

11.

Organizar a los voluntarios.

* ;Qué funciones y tareas se les asignard a los
voluntarios?

* ;De qué manera daremos participacién a los
residentes de la comunidad?

* ;Cbémo lograremos la participacién de nuestros
amigos, familiares y colegas profesionales?

Publicitar el evento.
* ;Qué estrategias de promocién usaremos?

¢ ;Cudl es la forma mds eficaz de promocionar el
evento?

¢ ;Quiénes conforman la audiencia o sectores del
publico a los cuales estd dirigida la publicidad del
evento, en el dmbito del club y la comunidad?

¢ ;Cémo promoveremos el evento ante los medios
de comunicacién locales?

Implementacién de la campafia de recaudacion de
fondos.

¢ ;Quién supervisard el evento y se responsabilizard
de los aciertos y las equivocaciones?

Administrar los fondos de igual manera que los de

una empresa.

¢ ;Qué procedimiento utilizaremos para supervisar
el uso de los fondos (tanto las contribuciones
como los gastos)?

* ;Cémo informaremos sobre la disposicion de los
fondos recaudados?

Brindar reconocimiento a los voluntarios y donan-
tes de una manera culturalmente adecuada.

Evaluar la actividad con el comité a cargo de la
organizacién de la campafa de recaudacién de fon-
dos, y el presidente y otros lideres del club.

* ;Cudles fueron las lecciones aprendidas
que podrén aplicarse a otras actividades de
recaudacién de fondos?

* ;Qué ideas y experiencias podremos intercambiar
con otros clubes y con Rotary International?

Garantizar la continuidad de los esfuerzos para re-
caudar fondos, mediante el andlisis de los informes
sobre recaudacién de fondos con el tesorero u otros
funcionarios entrantes del club.

¢ ;Qué fondos, libros de contabilidad, relacién
de las propiedades del club y expedientes
electrénicos se traspasardn? ;Quiénes recibirin
dichos archivos y fondos?

Obtencion de apoyo de parte de personas

famosas

El apoyo de un residente de la comunidad de fama
reconocida puede significar mucho para elevar el po-
tencial de recaudacion del proyecto. Una carta de soli-
citacion de fondos con la firma del alcalde, el rector o
director de una escuela o un personaje de la radio o la
television podria ejercer suma influencia en los posibles
donantes. Algo similar ocurriria si establece un vinculo
con un personaje célebre, conocido por su apoyo al tipo
de labor que el club realiza.

* ;Qué asuntos pendientes, si los hubiera, se
discutirdn con el tesorero entrante y los nuevos
integrantes del comité organizador de las
actividades de recaudacién de fondos?

Presentacién del proyecto. El Comité de Proyectos de
Servicio del Club deberd prepararse para las preguntas que
se le planteardn sobre el uso que se le dard al dinero que se
retina para el proyecto. Es conveniente redactar una resena
breve, de dos a cuatro pdginas de extensién, en la que se
ofrezca informacidn sobre el plan y las metas para el pro-
yecto, incluyendo los siguientes puntos:

* El problema que se abordard.

* Lasolucién que propone el club.
* Los recursos requeridos.

* El presupuesto.

* Los plazos.

* El resultado que se espera obtener a través de la
campana.

* Una explicacién sobre Rotary y su obra.

* Lainformacién de contacto para el organizador del
proyecto de servicio.

Establecimiento de vinculos. Tras la presentacion del
proyecto, comienza la tarea a largo plazo de establecer vin-
culos con aquellas personas o entidades que posiblemente
aportardn recursos. El desarrollo cuidadoso de este tipo

de comunicacién con los donantes puede conducir a un
aumento de fondos para proyectos futuros. Suministra a
los donantes informes periédicos sobre el uso de los fondos
a efectos de generar confianza. Los donantes agradecen
que se les informe del destino de los fondos, y redundard
en beneficio del club ser lo mds transparente y responsable
posible en cuanto al uso de dichos fondos. También es
recomendable mantenerlos informados sobre el avance del
proyecto, e invitarlos a concurrir a celebraciones y eventos
relacionados con el proyecto.

Guia para el desarrollo de proyectos
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Agradézcales su apoyo y otdrgueles reconocimiento por sus
contribuciones. A menudo, las donaciones por sumas pe-
quefias s6lo requieren una carta de agradecimiento, aunque
algunos clubes prefieren conferir otros tipos de reconoci-
mientos a los donantes de importes sustanciales.

Contactos con los posibles donantes

Organice un sistema para registrar todas las contribuciones
y donaciones para el proyecto. Dichos registros del historial
de aportaciones efectuadas por los donantes son ttiles para
efectuar una prevision del importe que espera que dichas
personas donen para proyectos futuros y, al mismo tiempo,
le ayudardn a prevenir que solicite donaciones a las mismas
personas o agrupaciones con demasiada frecuencia.

Antes de solicitar fondos, investigue a los posibles donan-
tes a fin de determinar la cuantia que puede solicitar sin
causatles sobresalto ni ofenderlos. Si usted ha investigado
lo suficiente, tendrd mejores posibibilidades de obtener la
suma solicitada (o una cifra aproximada) que mediante un
planteamiento ambiguo o una solicitud basada en cifras
arbitrarias.

Donantes a titulo individual. Al solicitar aportaciones a
titulo individual, no rebaje sus objetivos. Procure obtener
una cuantia significativa y a la vez realista. Ofrézcale al
posible donante una idea clara de la cifra que hace falta
recaudar, el papel del donante en la campafia y la cantidad
de dinero que usted sugeriria que aportara. Efectte este
tipo de solicitacién de manera considerada y cortés, y per-
mita que el propio donante tome una decisién respecto al
monto de la donacién. Pregunte si la empresa del posible
donante otorga fondos paralelos a los aportados por los
empleados.

Empresas. A fin de averiguar el historial de donaciones de

las companias a las cuales piense solicitarles fondos y los
datos de las personas con las cuales contactar, estudie en las

bibliotecas u oficinas gubernamentales la informacién dis-
g
ponible sobre el historial contributivo de dichas empresas.
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Adapte su mensaje a cada empresa. Enfatice las ventajas
que les reportard el patrocinio del proyecto, especialmente
en lo que se refiere a publicidad. El presupuesto de mér-
keting de las empresas generalmente es mayor que el que
dedican a donaciones benéficas; por tal motivo, si se logra
convencerlos de que auspiciar el proyecto mejorard su ima-
gen publica, es mucho mds probable que asignen fondos de
la partida de mérketing a dichos propésitos.

Si una empresa estd interesada en la labor que ustedes cum-
plen pero no en patrocinar algtin proyecto, sugiera otro
tipo de aportacién (mano de obra, equipos o suministros).
Proporcionar servicio voluntario o donaciones en especie
puede también contribuir a crear una imagen positiva de

la empresa donante, aspecto que le serfa mucho mds dificil
lograr a través de la publicidad.

Fundaciones. Para investigar los fondos disponibles a tra-
vés de fundaciones, consulte en la biblioteca publica de la
zona aquellos libros en los cuales figuran datos de las fun-
daciones y del tipo de recursos que suelen donar. Una vez
identificadas las posibles fuentes de financiacién, designe
a un socio del club para que se desempefie como contacto
principal con una organizacién dada. De tal manera, se
facilitard el proceso de establecimiento de vinculos.

La mayorifa de las fundaciones pedird que el club complete
una solicitud de de fondos para el proyecto. La calidad en
la presentacién de la solicitud es importante; en general, las
solicitudes incompletas o deficientemente redactadas tie-
nen menos probabilidades de ser aprobadas. Al completar
una solicitud de fondos:

* Siga las instrucciones al pie de la letra.
* Rellénela a mdquina o en linea, si fuera posible.

* Verifique cuidadosamente que no falte informacién
y que no haya errores de ortografia, puntuacién o
gramadtica.

* Remita toda la documentacién en los plazos
establecidos.

o Tras presentar la solicitud, efectte el correspondiente
seguimiento para confirmar que la organizacién
recibié la documentacién y ofrecer la informacién
adicional necesaria.

Si su solicitud de fondos es aprobada, remita una carta de
agradecimiento y pregunteles qué tipo de procedimientos
se requieren para la presentacion de informes. Es posible
que la fundacién desee llevar un control de la evolucién del
proyecto. Si la solicitud no es aprobada, averigiie por qué.
Asimismo, procure determinar si el club podria ser tenido
en cuenta para recibir fondos para proyectos futuros. Si es
asi, serfa un buen momento para crear un vinculo estable
con dicha organizacién.



Entidades sin fines de lucro/ONG. En general, los pa-
rametros de solicitud de fondos que se utilizan con las
fundaciones y empresas pueden aplicarse a las entidades sin
fines de lucro, también conocidas como organizaciones no
gubernamentales (ONG). Sin embargo, una diferencia es-
triba en que, generalmente, la labor de las ONG se centra
en acrecentar la capacidad de la comunidad, mediante la
provision de asistencia técnica, capacitacién o donaciones
en especie (materiales para un proyecto determinado). Si
una ONG no otorga subvenciones o subsidios a otras or-
ganizaciones, averigiie si suministra algfm tipo de asistencia
técnica para proyectos comunitarios.

Agencias del gobierno. Numerosos gobiernos de 4mbito
municipal, regional y nacional otorgan fondos para una
amplia variedad de programas. Contacte la oficina guber-
namental de su localidad o regién y averigiie acerca de

los recursos disponibles. En muchos paises funcionan
agencias que ofrecen fondos para proyectos de desarrollo
internacional en otras naciones. Por citar s6lo algunas: la
Agencia de EE.UU. para el Desarrollo Internacional
(USAID, en inglés), la Oficina para el Desarrollo Inter-
nacional (DFID, en inglés), la Agencia de Canadd para
Desarrollo Internacional (CIDA, en inglés), la Agencia
de Australia para Desarrollo Internacional (AusAID, en
inglés) y la Agencia de Cooperacién Sueca para Desarrollo
Internacional. Si su club estd considerando la posibilidad
de iniciar un proyecto internacional, se sugiere que con-
tacte con una de las agencias mencionadas. La mayoria de
dichas agencias demandan el cumplimiento de requisitos
especificos antes de otorgar fondos para proyectos en otros
paises; las organizaciones que necesitan fondos posible-
mente deban completar solicitudes detalladas, similares a
las solicitudes de subvenciones o subsidios de una funda-
cién.

Financiacion a través de Rotary

Distritos. A veces los distritos cuentan con fondos dis-
ponibles para ayudar a los clubes a realizar sus proyectos.
Verifique con el gobernador sobre la disponibilidad de
cualquiera de esos recursos.

Servicio en la Comunidad Mundial. El Servicio en la Co-
munidad Mundial (SCM) constituye una de las maneras
en que los rotarios pueden fomentar la comprensién y bue-
na voluntad en el mundo mediante el servicio voluntario.
El Servicio en la Comunidad Mundial tiene lugar cuando
clubes rotarios de dos 0 mds paises se unen para empren-
der un proyecto de servicio en la comunidad. A través de
este programa, los clubes rotarios que han emprendido
proyectos para abordar distintas necesidades, pueden
difundir informacién a los clubes rotarios de otros paises
que buscan suministrar ayuda en el dmbito internacional y
estdn dispuestos a proveer la financiacién, los materiales y
la ayuda profesional para poder llevarlos a cabo. Los clubes
pueden usar la base de datos de proyectos de SCM para

encontrar proyectos internacionales que necesitan ayuda o
buscar patrocinadores para sus propios proyectos.

Para mayor informacién, consulte el Manual del Servicio
en la Comunidad Mundial: Guia para la accion (742-SP),
o visite www.rotary.org/programs (en inglés). También

encontrard informacién en la seccién “Espafiol” del sitio

web de RI.

Subvenciones Humanitarias. El programa de Subvencio-
nes Humanitarias de La Fundacién Rotaria otorga subven-
ciones a los clubes y distritos rotarios para implementar
proyectos humanitarios. Todos los fondos que se otorguen
a través de una subvencién de la Fundacién deberdn des-
tinarse a proyectos que aborden necesidades humanitarias
y que cuenten con la participacién directa de los rotarios.
Los fondos de las subvenciones no podrén utilizarse para:
compra de terrenos o edificio, obras de construccién o
refaccidn, salarios, estipendios u honorarios de cualquier
persona que trabaje en una organizacién colaboradora o
beneficiaria del proyecto, actividades educativas de nivel
postsecundario, o programas de investigacién o de desarro-
llo personal o profesional. Se cuenta con diversos tipos de
subvenciones para abordar diferentes necesidades de servi-
cio y opciones de financiacidn:

» Las Subvenciones Distritales Simplificadas (SDS) apoyan
las actividades de servicio y los esfuerzos humanitarios
realizados por los distritos rotarios. Para obtener mayor
informacién, consulte las Mejores prdcticas para la
administracion de Subvenciones Distritales Simplificadas
(158-SP). Para solicitar una SDS, rellene el formulario
de Solicitud de Subvencién Distrital Simplificada (153-
SP, sélo en la web).

o Las Subvenciones para Servicio Voluntario contribuyen
a sufragar los gastos en que incurra una persona
a titulo individual o un grupo reducido al prestar
servicio humanitario internacional que cumpla con
los debidos requisitos en paises pertenecientes a
Rotary, durante un periodo méximo de 60 dias. Para
mayor informacidn, consulte 7he Guide to Volunteer
Service Grants (157-EN), en inglés. Para solicitar una
subvencién, utilice la Solicitud de Subvencién para
Servicio Voluntario (136-SP, sélo en la web).

* A través del programa de Subvenciones Compartidas se
brinda apoyo econémico a los proyectos humanitarios
de cardcter internacional en colaboracién con rotarios
de otros paises. Para mayor informacién, consulte /z
Guia sobre las Subvenciones Humanitarias (144-SP), y
si desea solicitar una subvencién de este tipo, rellene
el formulario de Solicitud de Subvencién Compartida
(141-SP, sélo en la web).

»  Las Subvenciones de Salud, Nutricion y Desarrollo
Humano (3-H) se otorgan para financiar proyectos
internacionales a largo plazo (de dos a cinco afios)
para mejorar la salud, mitigar el hambre o impulsar

Guia para el desarrollo de proyectos
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el desarrollo humano mediante la promocién de
actividades de autoayuda. Para mayor informacidn,
consulte The Guide to Health, Hunger and Humanity
(3-H) Grants | Guia para las Subvenciones de Salud,
Nutricién y Desarrollo Humano (3-H)], publicacién
Nro. 158, en inglés.

Para mayor informaci6n sobre los diferentes tipos de sub-
venciones que ofrece la Fundacidn, consulte La Fundacién
Rotaria de RI: Guia de consulta rdpida (219-SP) o visite

www.rotary.org.

Gestion de las actividades del
proyecto

La implementacién de un proyecto suele ser una experien-
cia cargada de tensién pero, al mismo tiempo, gratificado-

ra. Los coordinadores de los proyectos tienen que encargar-

se de numerosos aspectos, desde coordinar la labor de los
voluntarios hasta verificar que el equipo que se necesita en
la sede del proyecto llegue a tiempo.

Voluntarios

El apoyo de los voluntarios (tanto los socios del club ro-
tario como los otros grupos y personas relacionados con

el proyecto) es uno de los elementos mds importantes del
servicio que brinda Rotary. A fin de sostener el tipo de
accién eficaz que requiere un proyecto para tener éxito,
los participantes tienen que sentirse motivados, no sélo al
comienzo sino durante toda la duracién del proyecto. Una
experiencia positiva inicial suele animar a la gente a inter-
venir en otras actividades de servicio.

Sugerencias para motivar a los voluntarios

* Procure aprender de memoria los nombres de los
participantes y hacer referencia a ellos.

* Asigne a los participantes tareas adecuadas a sus
aptitudes, intereses o experiencia.

¢ Ofrezca una visién de las consecuencias positivas que
tendrd el proyecto.

* Ponga de relieve la significancia de la funcién que
cumple cada persona.

* Delegue responsabilidades.
* Estructure equipos eficaces.

Una de las maneras mds eficaces de mantener la moti-
vacién y dedicacién de los voluntarios es hacer que las
actividades sean entretenidas y dindmicas, en las cuales se
incluya la capacidad y participacién directa de todos. Para
lograr estas premisas, se deberd planificar y organizar de-
tenidamente cada actividad de servicio. Serfa conveniente
nombrar un coordinador de voluntarios, que servird de
persona de contacto para aquellos voluntarios que deseen
formular preguntas o comentarios.
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Sugerencias para los coordinadores de voluntarios

¢ DPrepare las tareas de los voluntarios con antelacién.

Al efectuar ciertos preparativos antes de iniciar el
proyecto (por ejemplo, crear una lista de actividades

y pedir a los socios del club que firmen al lado de la
tarea que prefieren realizar) el coordinador se asegurard
de que cada etapa del proyecto cuente con el apoyo de
voluntarios.

Brinde informacidn a los voluntarios. Informe a

los voluntarios de los elementos que deberdn llevar

al lugar donde se realizard la actividad, a fin de
ayudarlos a prepararse para la jornada de trabajo.
Efectiie una sencilla presentacién acerca de la actividad
que realizardn y pregtinteles sobre sus expectativas y
necesidades.

Prepdrese para los imprevistos. Como es imposible
prever todas las circunstancias, se recomienda contar
con un plan para contingencias. Por ejemplo, si las
actividades del proyecto se realizardn al aire libre,
prepare un plan en caso de que surjan condiciones
climdticas desfavorables, en el cual se indique a los
voluntarios adénde dirigirse y qué hacer. Ademds,
siempre es posible que ocurra un accidente. Cercidrese
de que los voluntarios sepan con quién contactar y qué
hacer si sufren un accidente, se pierden o necesitan
atencién médica.

Motive la reflexién. Una manera de hacer que el
servicio voluntario sea mds significativo es reflexionar
después de completar una actividad de servicio. Puede
tratarse de una actividad muy sencilla, como una
discusién de las impresiones y las actividades preferidas
de los voluntarios, o peditles a los voluntarios que
anoten su opinién en un diario personal o completen
formularios de evaluacién del proyecto.

Brinde reconocimiento a las contribuciones de los
voluntarios. Cuando las personas sienten que se valora
su trabajo y que han contribuido positivamente a un
proyecto, suelen sentirse mds animadas a intervenir en
otras actividades de servicio. Al concluir una actividad
de servicio, agradezca a todos los participantes por el
esfuerzo realizado. Por ejemplo, reconozca el servicio
brindado por los voluntarios a titulo individual
durante las reuniones del club o pida a los rotarios que
participaron en actividades de servicio que relaten sus
experiencias.



Tareas de seguimiento

El seguimiento es importante para obtener los resultados
esperados, e incentivar a los participantes hasta la finaliza-
cién del proyecto y para que tomen parte en aquellos pro-
yectos que se emprendan en el futuro. La evaluacién de los
éxitos y fracasos de cada actividad del proyecto constituye
una excelente manera de mejorar los esfuerzos de servicio
futuros del club y de evitar que decaiga el entusiasmo o
surjan problemas al emprenderse proyectos. A continua-
cién se indican algunos ejemplos de seguimiento:

* Mantener contacto personal con los participantes del
proyecto.

* Remitir cartas para agradecer las contribuciones
o proporcionar informes sobre la situacién de los
proyectos.

* Solicitar evaluaciones periédicas del proyecto o tareas.

Comunicaciones periddicas

La comunicacién durante todo el desarrollo del proyecto es
fundamental para la motivacién de los socios del club y de
todas las partes interesadas directa o indirectamente en el
proyecto. No se deberdn guardar secretos sobre el proyecto.
Todos los participantes deberdn recibir regularmente noti-
cias sobre éste. Algunos recursos para mantener informados
a los rotarios:

¢ Difusién de informacién actualizada en las reuniones

del club.
* Celebracién de logros importantes.

* Otorgamiento de reconocimiento a los socios del club
y otras personas a medida que se desarrolla el proyecto.

* Visitas de representantes de organizaciones
colaboradoras.

* Eventos del club en la sede del proyecto.

Relaciones publicas

Todos los proyectos de Servicio en la Comunidad tienen
que incluir un plan detallado de relaciones publicas. La
difusién del mensaje del proyecto ante la comunidad
ayuda a lograr diversos propdsitos, tales como realzar la
imagen de Rotary, obtener apoyo para proyectos y atraer
candidatos cualificados para afiliarse a Rotary. Concienciar
a la comunidad sobre su labor y convencer a amplios secto-
res de la poblacién para apoyarla requiere trazar planes con
antelacién.

Una buena campafa de relaciones publicas debe extenderse
mientras dure el proyecto. Al comienzo, complementa la
informacién sobre la visién del club, facilita la captacién de
voluntarios y propicia la colaboracién. Una vez empren-
dido el proyecto, las relaciones publicas ponen de relieve la
importancia y pertinencia de la misién. Por otra parte, la
comunicacién permanente sirve de apoyo al mensaje del
proyecto y la promocién que se efecttie después de la con-
clusién del proyecto —centrada en el éxito del proyecto—
realza la credibilidad del club rotario en la comunidad.

Para mayor informacién, consulte Relaciones piiblicas efica-
ces: Guia para los clubes rotarios (257-SP) y el video Relacio-
nes piiblicas: Asegure el éxito (269-SP).

Preparacion del mensaje

Como primera etapa para un plan de comunicaciones es
aconsejable publicar una hoja informativa de una o dos
paginas en la cual se incluyan los principales datos del pro-
yecto. Dicha hoja informativa deberd ser breve y concisa,
con listas delimitadas por elementos gréficos o un formato
de preguntas y respuestas para facilitar la lectura.

A partir de ese momento, usted podria planear las estrate-
gias que utilizard para promover el proyecto. La clave con-
siste en determinar con exactitud el objetivo que se propo-
ne cumplir y concentrarse en los mensajes principales. Al
respecto, formalese las siguientes preguntas:

e ;Cudl es la meta del proyecto?
* ;A qué sector del publico se dirige el mensaje?

* ;Cudles son los mensajes clave que se dirigirdn a dicho
sector?

* ;Qué papel desempefian los rotarios y la comunidad
en general?

* ;Qué formas de comunicacién —incluidos los medios
de difusién, el mérketing y la promocién- serfan
adecuadas para cumplir sus propésitos de manera
eficiente y econémica?

Si el sector del publico al cual va dirigido el mensaje difiere
sustancialmente respecto al cuadro social del club, serfa ttil
investigar antes de implementar su plan de relaciones pu-
blicas. ;Dénde trabajan, en qué actividades sociales partici-
pan, dénde hacen las compras o qué instituciones religiosas
frecuentan? Al responder estas preguntas podrd adaptar
con eficacia su plan de relaciones publicas y transmitir su
mensaje al sector del puablico al cual va dirigido.

Guia para el desarrollo de proyectos
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Sugerencias para redactar un comunicado de prensa

o

Plantéese la siguiente pregunta: ¢En qué medida el proyecto es inusual, importante o digno de mencion?

o

Responda en el primer parrafo a las siguientes preguntas: quién, qué, cuando y donde.

o

Redactelo de manera clara y concisa (dos paginas como maximo), con los datos mas importantes al comienzo y en los
primeros parrafos una cita llamativa.

(o]

Conserve copias adicionales de todos los comunicados.

Modelo de comunicado de prensa

COMUNICADO DE PRENSA
PERSONA DE CONTACTO: NOMBRE PARA DIFUSION INMEDIATA
FECHA:

TEL: 000-000-0000

FAX: 000-000-0000

CORREQ ELECTRONICO DEL CLUB ROTARIO O PROYECTO
PAGINA WEB DEL PROYECTO

El Club Rotario de [nombre del club] instaura un nuevo programa de mentores
para los nifios en riesgo

NOMBRE DE LA CIUDAD - (FECHA). Los socios del Club Rotario de (NOMBRE DEL CLUB) iniciaron

un nuevo programa de mentores en el centro comunitario del norte de la ciudad, a través del cual 50
jovencitos de barrios pobres tendran acceso a servicios de mentores. Los mentores voluntarios del Club
Rotario de (NOMBRE DEL CLUB) trabajan con nifios y jovenes en riesgo, los cuales fueron seleccionados
por el personal del centro comunitario para participar en actividades después del horario escolar, tales
servicios de mentoria personalizada, cursos de computacion y consejeria sobre carreras postsecunda-
rias. Asimismo, los jévenes participantes en el programa colaboraran con los socios del Club Rotario de
(NOMBRE DEL CLUB) a fin de buscar e implementar un proyecto de servicio en la comunidad.

Este nuevo programa de mentores es uno de los numerosos proyectos que el Club Rotario de (NOMBRE
DEL CLUB) ha iniciado en la comunidad para ayudar a los jovenes. Durante el afio pasado, 0s socios
del club han colaborado en las tareas de limpieza del parque infantil, donaron una nueva biblioteca a la
escuela secundaria de la ciudad y copatrocinaron, junto con el departamento de bomberos local, una
feria centrada en la seguridad contra incendios.

Quién: El Club Rotario de (NOMBRE DEL CLUB), junto con el personal del centro comunitario del norte
de la ciudad.

Qué: Programa de mentores para 50 nifios y jovencitos en riesgo provenientes de barrios pobres de la
ciudad.

Cuéando: CIUDAD, REGION, PAIS

Dénde: El programa comenzd el (FECHA) y continuara todo el afio.

Enlace con los medios de difusion: INFORMACION PARA ESTABLECER CONTACTO
Pagina web:

Rotary es una organizacion integrada por lideres empresariales y profesionales que proporcionan servicio
humanitario y contribuyen a promover la buena voluntad y la paz en el mundo. Funcionan mas de 32.000
clubes rotarios que cuentan con aproximadamente 1,2 millones de socios en 200 paises y regiones geo-
graficas. Para mayor informacion, visite www.rotary.org.
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¢Necesita imagenes de Rotary de alta calidad

para efectuar una presentacion ante los
medios de difusion?

EI DVD Proyectos mundiales de Rotary (920-MU) con-
tiene secuencias de proyectos de servicio que los clu-
bes y distritos pueden incluir en sus presentaciones.

Difusion del mensaje

La difusién de informacién sobre el proyecto en la comu-
nidad puede lograrse mejor a través del mérketing y los
medios de comunicacién.

Marketing

La “venta” de su mensaje implica la divulgacién directa en
diversos niveles de la comunidad. Se trata de una estrategia
selectiva que requiere gastos minimos. A continuacién, se
indican algunas ideas para la difusién del mensaje:

* Presentaciones personales. Ofrézcase para hablar
sobre su proyecto durante eventos de la comunidad
y otros foros en los cuales participan lideres
comunitarios y otros ciudadanos conscientes.

* Anuncios. Remita anuncios en los cuales se describa
el proyecto ante posibles interesados (por ejemplo: las
personas que hayan participado en la evaluacién de las
necesidades de la comunidad).

* Invitaciones. Distribuya invitaciones personales para
eventos relacionados con el proyecto a determinados
residentes de la comunidad.

* Distribucién en comercios. Solicite autorizacién en
las tiendas y almacenes para exhibir folletos sobre el
proyecto junto a las cajas registradoras, o pegar una
hoja promocional en el escaparate.

* Exposicidn en el centro comercial local. Exhiba
fotografias y descripciones del proyecto del club.
Brinde informacién sobre las posibles modalidades de
participacion.

* Promocién en la sede del proyecto. Exhiba
banderines, letreros, camisetas publicitarias y gorras
con el logotipo de Rotary y el nombre del club rotario.

Medios de comunicacion

La difusién del mensaje del club a través de los medios de
comunicacidn: television, radio, periddicos, revistas e In-
ternet. Con ayuda de un comunicado de prensa informa-
tivo y de calidad profesional, podria divulgar el proyecto a
un sector mds amplio de publico. Para su club, el costo es
s6lo tiempo que habria que dedicarle a entrevistas persona-
les con el redactor de un periédico, o el reportero o presen-
tador de un programa de radio o televisién.

Prepare una lista de nombres, direcciones y nimeros tele-
fénicos de redactores, reporteros y directores de noticiarios
radiales y televisivos que cubran el 4rea de su club y envie-
les su comunicado de prensa. Existen diversas oportunida-
des de cobertura, segtin las caracteristicas de cada medio. A
continuacidn, se sugieren varias ideas al respecto:

* Un reportaje especial sobre el proyecto o uno de sus
participantes o beneficiarios que se transmita en el
curso de un noticiario televisivo.

* Una entrevista extensa con un portavoz del proyecto,
en un programa de asuntos de interés publico.

* Un anuncio de servicio publico mediante el cual se
promueva el proyecto.

¢ Una transmisién en directo desde uno de los eventos
patrocinados por el club.

* Lograr la inclusién asidua de noticias actualizadas
sobre el proyecto en la seccién de noticias locales.

* DPublicar un editorial escrito por un invitado que sea
un residente prominente d ela comunidad, sobre un
tema relacionado con el proyecto.

* Una carta al jefe de la sala de redaccién de un
periédico, escrita por un socio del club, sobre los
beneficios que el proyecto reportaria a la comunidad.

¢ Una mencién en una de las columnas habituales.

Pagina web del proyecto

Internet se ha convertido en uno de los medios més efica-
ces para promover las actividades de servicio de los clubes
rotarios. Muchos posibles donantes, reporteros y otras
personas interesadas en el proyecto esperan que los clubes
cuenten con péginas web para los proyectos de servicio y
que se incluya el correo electrénico de la persona de
contacto.

Al disenar la pdgina web del proyecto, tenga en cuenta

al publico receptor. Indique los objetivos, el propésito,

la sede, los participantes y los resultados que se esperan
obtener con el proyecto. El contenido de la pagina deberd
ser conciso; no utilice graficos llamativos o pdginas com-
plejas; en general, los sitios mds eficaces son relativamente
sencillos y ficiles de navegar. Otros contenidos que podrd
incluir en la pdgina web:

¢ Informacién de contacto. Los donantes potenciales,
los reporteros y otras personas interesadas en el
proyecto necesitardn saber quién es la persona de
contacto del club. Debido a cuestiones de privacidad,
es conveniente incluir el ndmero telefénico o el correo
electrénico del club en lugar de la informacién de
contacto de una persona determinada. Deberd pedir la
autorizacién pertinente antes de incluir informacién
de indole personal en la pdgina web (nombres,
direcciones postales, nimeros telefénicos, fotografias).

Guia para el desarrollo de proyectos
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* Fotografias del proyecto. Las fotografias digitales
en las cuales se muestre a los rotarios participando
directamente en las actividades del proyecto
constituyen una excelente manera de promover la
labor de servicio del club.

* Enlaces con los sitios de los colaboradores del
proyecto. Si su club colabora con otra organizacién en
un proyecto, serfa conveniente que incluyera el sitio
de enlace de dicha organizacién en la pdgina web del
proyecto y que les solicitara, a la vez, que incluyeran
en su sitio el enlace con la pagina web del proyecto.
Recuerde pedir autorizacién antes de colocar el enlace
de la organizacién colaboradora en la pagina web del
proyecto.

* Necesidades del proyecto. Considere la posibilidad
de efectuar una convocatoria a fin de recaudar fondos
para el proyecto, y una lista de los articulos y equipos
que se necesitardn. También puede solicitar voluntarios
o donacién de materiales.

Si los participantes del proyecto no poseyeran experiencia
especifica en asuntos relacionados con Internet, serfa con-
veniente contratar los servicios de un profesional para dise-
fiar y actualizar periddicamente la pdgina web del proyecto.

Uso de las marcas registradas de Rotary

El uso del nombre “Rotary”, el emblema de Rotary y otras
marcas registradas de propiedad de RI (conocidas como
“las marcas de Rotary”) en su proyecto permitird promover
eficazmente la misién de Rotary. Asegtirese de que en los
materiales publicitarios se indique claramente el nombre
del club o distrito rotario que planific e implement6 el
proyecto.

Antes de preparar los materiales promocionales, consulte
las pautas de RI para el uso correcto de las marcas de Ro-
tary, las cuales se describen en el capitulo 17 del Manual
de Procedimiento o el Manual de identidad visual (547-SP).
Para mayor informacién, contacte con su representante de
Apoyo a Clubes y Distritos o con la Seccién de Tramita-
cién de Licencias en la Sede Mundial de RI.

RI Licensing Section

Rotary International

One Rotary Center

1560 Sherman Avenue

Evanston, IL 60201-3698 EE.UU.

Teléfono +1 847 866 4463

Fax +1 847 866 6977

Cotreo electrénico
rilicensingservices@rotary.org
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Preguntas para reflexionar

o ;Qué medidas adoptara para que su club pase de la
etapa de planificacion a la de implementacion?

o ;Qué actividades de recaudacion de fondos llevara
a cabo el club?

o ;Quién coordinara dichas actividades?
o ¢ Qué medios utilizara para buscar donantes?

o ;Qué preparativos debe realizar el club para
contactar con los posibles donantes?

o ;Relne el proyecto 10s requisitos necesarios para el
otorgamiento de una Subvencion Humanitaria de
La Fundacion Rotaria?

o ;Quién coordinara las actividades de los voluntarios?

o ;Necesitaran los voluntarios algun tipo de
capacitacion antes de dar comienzo a las
actividades del proyecto?

o ;De qué manera mantendra motivados a los
voluntarios para que continlien participando en los
proyectos del club?

o ;Ha preparado el club un plan de relaciones
publicas para promover el proyecto?

o ;Cumplen los materiales promocionales la
normativa de Rotary?




Evaluacién de los casos
en que se ha tenido éxito

La evaluacién es sumamente importante para la implemen-
tacién de los proyectos de servicio. Usted tiene que saber
cudles aspectos del proyecto resultaron adecuados y cudles
no, a efectos de aprender de la experiencia.

El proceso de evaluacién no tiene por qué ser costoso ni
prolongado. Gran parte de la labor ya estd cumplida cuan-
do usted establece las metas y los objetivos en el curso de
la fase de planificacién. La finalizacién de la evaluacién no
significa mds que reunir los datos relacionados con cada
uno de los objetivos del proyecto y determinar si éstos se
lograron o no.

Comparta su proyecto con Rl

Rotary International siempre busca noticias interesantes
sobre la marcha exitosa de los proyectos de los clubes y
distritos. Transmita informacion sobre el proyecto de su
club utilizando el “Formulario para remitir informacion a
la base de datos de proyectos de RI”, el cual se anexa
al final de la presente guia. Los proyectos que se hayan
implementado exitosamente se incluiran en la base de
datos, a fin de que sirvan como recurso informativo para
otros clubes y distritos en busca de ideas y oportunida-
des para implementar iniciativas de servicio.

También puede enviar relatos sobre el proyecto a www
Jrotary.org o al personal de las publicaciones de Rl para
su posible inclusion en The Rotarian o Rotary World. En-
vie una breve resefia del proyecto, junto con la informa-
cion de contacto correspondiente, a rotarian@rotary.org.

Seleccion del método de evaluacion

Para comenzar, defina los siguientes pardmetros:
* Propésito de la evaluacion

* Sector del publico (socios del club, patrocinadores,
medios de difusién, etc.)

¢ Informacién necesaria
¢ Fuentes de informacién

*  Meétodo mids eficaz para recolectar informacién

* Fecha en que se debe presentar la evaluacién
* Recursos disponibles para recolectar informacién
*  Método para informar de los resultados

A fin de evaluar un proyecto, pueden utilizarse numerosos
métodos de evaluacién. A continuacién, se indican los mds
usuales:

Analisis de datos

El andlisis de datos consiste en una comparacién de esta-
disticas anteriores y posteriores al proyecto. Por ejemplo,
un proyecto de alfabetizacién para adultos podria incluir
una prueba que los alumnos deban superar a comienzos y a
finales del curso, a efectos de comprobar su avance.

Encuesta

Para obtener resultados que puedan cuantificarse con faci-
lidad, una encuesta podria detectar ciertos niveles de cam-
bio. Ejemplo: una encuesta para evaluar la incidencia de
SIDA en una comunidad dada, efectuada antes y después
de un proyecto de concienciacién sobre dicha enfermedad
desarrollado por el club rotario local.

Estudio de casos

Un estudio de casos registra los efectos de un proyecto

en un nimero limitado de personas. El establecimiento
de un Grupo de Rotary para Fomento de la Comuni-

dad (GRFC), por ejemplo, podria ejercer una profunda
influencia en un pequefo sector de la comunidad. Un
estudio de aquellas personas cuya vida se ha visto afectada
podria ofrecer un panorama mds claro sobre el nivel de los
cambios que han tenido lugar después de comenzada la
labor del GRFC. Asimismo, podrian efectuarse entrevistas
detalladas a los participantes, a efectos de tener constancia
del aprendizaje registrado a través del proyecto.

Para efectuar una evaluacién con el mayor nivel posible
de amplitud y eficacia, se recomienda recurrir a una com-
binacién de varios métodos. Por ejemplo, al constatar la
influencia positiva de un fondo rotatorio de préstamos en
una comunidad dada, se podria indicar que el nimero de
personas con ingresos inferiores a 500 ddlares mensuales
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disminuyé en un 20%, que aument§ la cantidad de resi-
dentes que tienen una cuenta de ahorro, y que la calidad
de vida de dos mujeres ha mejorado (indican que confian
mds en ellas mismas y que sus familias disfrutan de una
mejor situacién).

Redaccion del informe de evaluacion

El informe deberd ser conciso, atractivo, ttil y ficil de
comprender. El estilo dependerd del uso que se hard del
informe (en general, el informe se utiliza para reportar los
resultados del proyecto a las partes interesadas, mejorar los
proyectos que se emprendan en el futuro y promover los
proyectos exitosos). Al preparar el informe de evaluacién,
tenga presente las siguientes sugerencias:

¢ Elinforme debera ser breve.

* Realce el impacto del informe recurriendo a la voz
activa y el tiempo presente.

* Incluya los aspectos mds importantes al principio y
destaque los puntos clave.

* Incluya citas, anécdotas, graficas y fotografias.

* Recomiende medidas especificas que pueden
implementarse en otros proyectos e incluya sugerencias
sobre procedimientos distintos a los que usted ha
utilizado.

Celebracion de la conclusion
exitosa del proyecto

La celebracién de los proyectos exitosos es un elemento im-
portante de todo proyecto de servicio. Los clubes deberdn
encontrar la manera adecuada de brindar reconocimiento a
todas las personas y agrupaciones que contribuyeron direc-
ta e indirectamente al éxito de un proyecto. En general, los
clubes organizan una ceremonia, recepcion u otro tipo de
evento para celebrar la culminacién exitosa de un proyecto.
Es posible que los proyectos pequefios sélo requieran que

a los voluntarios se les brinde reconocimiento durante una
reunion del club; mientras que los proyectos de mayor
magnitud requerirdn celebraciones acorde. A continuacién,
se sugieren varias ideas:

* Efectuar una ceremonia de clausura en la sede del
proyecto, e invite a los voluntarios, los colaboradores
de la comunidad, los donantes, los lideres civicos y los
medios de difusién..

* Brindar reconocimiento a los voluntarios que hubieran
efectuado contribuciones en las reuniones del club.

* Organizar una recepcion en la cual se entreguen
reconocimientos al club y a los miembros de la
comunidad por sus contribuciones a los proyectos de
servicio.
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* Enviar cartas y certificados de agradecimiento a todos
los participantes del proyecto.

* DPublicar crénicas sobre los proyectos exitosos en los
boletines y las paginas web del club o el distrito.

Preguntas para reflexionar

e ;Qué método utilizara el club para evaluar el éxito
del proyecto?

e ;Para qué utilizara el club el informe de evaluacion
del proyecto?

¢ ;Qué lecciones aprendio usted como consecuencia
del proyecto de servicio?

e ;Como el club celebrara los proyectos exitosos y
reconocera las contribuciones de los participantes
en dichos proyectos?

e ;Cumple el club 0 uno de los socios del club los
criterios para el otorgamiento de reconocimientos
por sobresalientes servicios prestados a Rl o la
Fundacion?

¢ ;Ha transmitido el club a Rl la informacion
relacionada con los proyectos exitosos?

i (X e o
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Recursos

Al planificar, implementar o evaluar un proyecto de servi-
cio, los clubes y distritos rotarios deberdn considerar cui-
dadosamente los numerosos recursos de apoyo que ofrece
Rotary International. Para mayor informacién, ingrese en
WWW.rotary.org o contacte con su representante de la Sec-
cién de Apoyo a los Clubes y Distritos.

PolioPlus

PolioPlus

PolioPlus, emprendido en 1985, es el
programa humanitario mds ambicioso
implementado por una organizacién
del sector privado. Al comienzo, Ro-

Rotary International

tary sélo proporcionaba vacunas contra la polio para los
nifios de los paises en desarrollo. Para 1990, proporcionaba
asistencia a los trabajadores de la salud, capacitaba personal
para los laboratorios a fin de seguir la pista del poliovirus y
colaboraba con los gobiernos en las campafias de erradica-
cién de esta temible enfermedad. Tras concluir la Campana
de Recaudacién de Fondos para la Erradicacién de la Polio,
Rotary inicié el programa de Colaboradores de PolioPlus,
mediante el cual los rotarios de los paises libres de polio
tenian la posibilidad de colaborar con los rotarios de paises
polioendémicos para equipar laboratorios, prestar asisten-
cia a los funcionarios médicos y apoyar las campanas de
vacunacioén.

Correo electrénico: polioplus@rotary.org

URL: En inglés: www.rotary.org/foundation/polioplus
En espariol: www.rotary.org/languages/spanish
/foundation/polioplus.html.

¢Desea mas informacion sobre los recursos

de Rotary?

Contacte con el representante de la Seccion de Apoyo
a los Clubes y Distritos que corresponde a su area, cu-
yos datos encontrard en www.rotary.org/applications
/CDAreps/spanish/index.html después de ingresar el
numero de identificacion de su distrito.

Programas estructurados de RI

Rotary International cuenta con ocho programas estructu-
rados y los Grupos para Establecer Contactos Mundiales.
Los clubes y distritos rotarios recurren frecuentemente a
estos programas para implementar proyectos de servicio.
Algunos programas, como el Servicio en la Comunidad
Mundial (SCM) y los Voluntarios de Rotary, vinculan a los
clubes y distritos con importantes medios para desarrollar
proyectos. Para mayor informacién sobre cada uno de estos
programas, visite www.rotary.org/programs (en inglés) o
www.rotary.org/languages/spanish/programs (en espafiol).
También puede consultar las publicaciones que se indican
mis adelante.

Grupos para Establecer Contactos = wm

Mundiales A 5%
LY

Los Grupos para Establecer Contactos ‘

Mundiales ofrecen a los rotarios de todo o

el mundo la oportunidad de vincularse

en torno a un propésito o interés comun a través de dos
agrupaciones: las Agrupaciones de Rotary y los Grupos de
Accién Rotaria. Generalmente, las Agrupaciones de Rotary
se organizan en torno a una actividad o interés comtn y
pueden participar en ellas todos los rotarios. Los Grupos
de Acci6én Rotaria se organizan con el propésito de realizar
proyectos de servicio internacional para hacer avanzar el
Objetivo de Rotary.

Correo electrénico: rotaryfellowships@rotary.org
URL: En inglés: www.rotary.org/programs/fellowships
En espariol: www.rotary.org/languages/spanish
/programs/fellowships.html
Publicacién
*  Manual de las Agrupaciones de Rotary (729-SP): Pautas
bésicas para organizar una Agrupacién de Rotary o un
Grupo de Accién Rotaria.
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Interact

Interact es una organizacién de clubes de
servicio para jévenes de ambos sexos de
secundaria. Los clubes Interact ofrecen
la oportunidad de adquirir una amplia
gama de técnicas de liderazgo y aprender el valor del tra-
bajo en equipo.
Correo electrénico: interact@rotary.org
URL: En inglés: www.rotary.org/programs/interact
En espariol: www.rotary.org/languages/spanish
/programs/interact.html
Publicaciones
 Interact — Folleto (600-SP): Folleto promocional para
ser distribuido entre posibles socios.

*  Manual de Interact (654-SP): Guia para la

organizacién y administracién de los clubes Interact.

*  Guia para el asesor académico de Interact (s6lo en la
web: www.rotary.org): Guia para establecer enlaces
entre los administradores de las escuelas y los clubes
rotarios patrocinadores.

*  Cartel de Interact (639-MU): Péster a todo color para
la promocién del programa.

Rotaract

Rotaract es un programa para hombres y
mujeres jovenes, de 18 a 30 afos de edad.
Los rotaractianos abordan los problemas
materiales y sociales de sus respectivas
comunidades y promueven la amistad a través del servicio.
Aunque se autogobiernan y autosostienen, los clubes Ro-
taract cuentan con el patrocinio de los clubes rotarios. A
través de esta alianza, los rotaractianos tienen ocasion de
desarrollar sus aptitudes profesionales y de liderazgo.

Correo electrénico: rotaract@rotary.org
URL: En inglés: www.rotary.org/programs/rotaract
En espariol: www.rotary.org/languages/spanish
/programs/rotaract.html
Publicaciones
*  Rotaract — Folleto (663-SP): Folleto destinado a
posibles socios de clubes Rotaract.

*  Manual de Rotaract (562-SP): Guia para la

organizacién y el desarrollo de un club Rotaract.

Al

R(C

RS

llo de las comunidades en las cuales viven y, en dicho pro-
ceso, adquieren valiosos conocimientos. Los clubes rotarios
patrocinan centenares de GRFC rurales y urbanos.

Grupos de Rotary para Fomento
de la Comunidad (GRFC)
Estas organizaciones, basadas en la

autoayuda e integradas por personas no
afiliadas a Rotary, trabajan para el desarro-
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Correo electrénico: rcc@rotary.org
URL: En inglés: www.rotary.org/programs/rcc
En espariol: www.rotary.org/languages/spanish
/programs/rcc.html
Publicaciones
*  Grupos de Rotary para Fomento de la Comunidad
(779-SP): Folleto en el cual se brinda un cuadro
panordmico del programa.

*  Manual de los Grupos de Rotary para Fomento de la
Comunidad (770-SP): Indica las etapas bdsicas para
organizar un GRFC.

*  Grupos de Rotary para Fomento de la Comunidad —
Formulario de organizacion (769-SP): Se utiliza para
notificar la organizacién de un GRFC.

Intercambio Rotario de D -;‘

Amistad JAV / I\
.

El programa de Intercambio Rota- ii

rio de Amistad ofrece a los rotarios

y sus familias la oportunidad de

intercambiar visitas, hospeddndose durante unos dias en

los hogares de familias rotarias de otros paises. El programa

promueve la paz, la comprension internacional y la buena

voluntad mediante el establecimiento de vinculos interper-
sonales mds alld de las fronteras entre las naciones.

Correo electrénico: friendshipexchange@rotary.org
URL: En inglés: www.rotary.org/programs/rfe
En espariol: www.rotary.org/languages/spanish
/programs/rfe.heml
Publicacién
*  Manual para el Intercambio Rotario de Amistad (702-
SP): Normas del Intercambio Rotario de Amistad
(sélo en la web).

Voluntarios de Rotary )

El programa de Voluntarios de Rotary ins- ! E-\
ta a los rotarios a aportar en forma directa i} ;

sus conocimientos profesionales a diversos 'p
proyectos. A través de este programa, los

profesionales rotarios y otros colaboradores tienen nume-
rosas oportunidades de aportar sus conocimientos y expe-
riencia a proyectos humanitarios locales e internacionales
que necesitan asistencia. Los clubes rotarios pueden solici-
tar el apoyo de voluntarios, inscribiendo sus proyectos de
servicio en la “Base de datos de proyectos internacionales
de Voluntarios de Rotary” y los rotarios pueden encontrar
oportunidades para prestar servicio inscribiéndose en la
“Lista de Voluntarios de Rotary”.

Correo electrénico: volunteer@rotary.org

URL: En inglés: www.rotary.org/programs/volunteers
En espariol: www.rotary.org/languages/spanish
/programs/rv.html



Publicaciones

*  Manual de Voluntarios de Rotary (263-SP): Guia para
quienes desean prestar servicio como Voluntarios
de Rotary y para los clubes rotarios que buscan
voluntarios para proyectos.

*  Rotary en accidn: Voluntarios (386-MU): Videocinta
promocional en la cual se describen el programa de
Voluntarios de Rotary y las actividades de servicio de
los voluntarios.

o Formulario para la inscripcion personal de voluntario
internacional (284-SP)

o Solicitud de servicio voluntario para un proyecto
internacional (285-SP): Se utiliza para inscribir un
proyecto de servicio en la comunidad que solicite el
concurso de voluntarios de otros paises.

Seminarios de Rotary para

Lideres Jovenes (RYLA) R

RYLA es un programa de

capacitacién para el liderazgo

patrocinado por los rotarios a nivel local, en el cual pueden
participar jovenes de 14 a 30 afios de edad. En los seminarios
de capacitacién, organizados y dirigidos por rotarios, se po-
nen de relieve temas relacionados con el liderazgo y el desa-
rrollo profesional de interés para el grupo etario especifico.

Correo electrénico: ryla@rotary.org
URL: En inglés: www.rotary.org/programs/ryla
En espasiol: www.rotary.org/languages/spanish
/programs/ryla.html
Publicaciones
o Folleto de RYLA (636-SP): Describe el programa
y los beneficios que podria reportar a los posibles
participantes.

*  Guia para los Seminarios de Rotary para Lideres Jévenes
(694-SP): Contiene sugerencias para la planificacion
de programas de capacitacién para el liderazgo juvenil
por parte de los clubes y distritos.

Se presta Servicio en la Comu-

nidad Mundial (SCM) cada vez

que el club rotario de un pafs ayuda a un club de otro pais

a implementar un proyecto de servicio. Mediante la WCS

Projects Exchange (Base de datos de proyectos de SCM),

los clubes y distritos pueden dar a conocer los proyectos
que requieren ayuda del exterior.

Servicio en la Comunidad
Mundial (SCM)

Correo electrénico: wes@rotary.org

URL: En inglés: www.rotary.org/programs/wcs
En espasiol: www.rotary.org/languages/spanish
/programs/wcs.heml

Ayuda para casos de desastre

Los rotarios cuentan con un largo historial de ayuda a
victimas de desastres. A través de los esfuerzos realiza-
dos por los clubes y distritos, los rotarios asisten a los
damnificados de estas catastrofes mediante la dona-
cion de recursos econdmicos, envio de alimentos, ropa
y medicinas, en colaboracion con organizaciones loca-
les de ayuda humanitaria y suministrando asistencia en
proyectos de reconstruccion a largo plazo.

Afin de suministrar ayuda inmediata en caso de desas-
tre, se insta a los rotarios a que colaboren con las or-
ganizaciones internacionales de ayuda tradicionales, las
cuales estan equipadas para distribuir las donaciones
rapida y eficazmente.

Correo electronico: wcs@rotary.org
URL www.rotary.org/programs/wcs/disaster
/information.html (en inglés)

WCS Projects Exchange Database (Base de datos del in-
tercambio de proyectos del SCM):
En inglés: www.rotary.org/programs/wcs/projects

/database.html

En espasiol: www.rotary.org/applications/ WCSproj
/spanish
Publicaciones
o Manual del Servicio en la Comunidad Mundial: Guia
para la accidn (742-SP): Contiene informacién sobre
el SCM vy ofrece un cuadro panordmico acerca del
programa de Voluntarios de Rotary y los programas de
subvenciones de La Fundacién Rotaria, ademds de las
pautas para participar en proyectos de donaciones en
especie.
»  Formulario de datos de proyecro del SCM (784-SP): Para
ser utilizado por los clubes interesados en inscribir

un proyecto en la base de datos de Intercambio de
Proyectos del SCM.

Intercambio de Jovenes

A través del programa de Intercambio de
Jévenes se envia a estudiantes de ensefian-

za secundaria a cursar estudios o viajar

al exterior durante un lapso méximo de

un afio lectivo, a fin de promover la buena voluntad y la
comprensién internacional. Los participantes en el progra-
ma de Intercambio de Jévenes conviven con una familia
anfitriona y participan directamente en la vida, culturay
educacién de otro pais.

Correo electrénico: youthexchange@rotary.org

URL: En inglés: www.rotary.org/programs/youth_ex
En espariol: www.rotary.org/languages/spanish
/programs/yex.html
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Publicaciones

o Manual del Intercambio de Jévenes (746-SP):
Informacién para organizar un programa distrital de
Intercambio de J6venes.

* Intercambio de Jovenes... para forjar un mundo mejor
(755-SP): Folleto en el cual se describen las pautas
para los intercambios de largo plazo.

*»  Intercambio de Jovenes (de corto plazo) (756-SP):
Folleto en el cual se describen las pautas para este tipo
de intercambios.

*» Tarjeta postal de Intercambio de Jovenes (750-MU):
Postales a color utilizados para la promocién del
programa o para uso de los estudiantes que participan
en el mismo.

*  Cartel sobre el Intercambio de Jévenes (751-MU): Péster
a color, para la promocién del programa.

Base de datos de proyectos de
Servicio en la Comunidad Mundial

En esta base de datos se incluyen las estrategias mds eficaces
que los clubes y distritos rotarios de todo el mundo utilizan
para la implementacién exitosa de proyectos de servicio.
Los clubes y distritos podrdn ingresar en esta base de datos
con funciones de bsqueda en linea, a fin de encontrar
ideas para la implementacién de proyectos y consultar las
practicas que a otros clubes les resultaron exitosas. También
pueden difundir informacién sobre proyectos que hubie-
ran llevado a cabo a buen término, remitiendo a Rotary
International el “Formulario oficial de datos de proyecto”.

Correo electrénico: communityservice@rotary.org

Community Projects Database (Base de datos de proyec-

tos de Servicio en la Comunidad Mundial):
www.rotary.org/programs/projectsdb

Preguntas a considerar

o ;Como pueden utilizarse el club los programas de
Rotary para apoyar los proyectos del club?

o ,;Qué beneficios se podrian obtener al incluir
informacion sobre el proyecto en la base de datos
de Intercambio de Proyectos del SCM o la Lista
de proyectos internacionales del programa de
voluntarios de Rotary?

o ;De qué manera puede lograr la participacion de
Interact, Rotaract, RYLA y el Intercambio de Jovenes
en los proyectos del club?

o ;Ha buscado ideas para proyectos en la base de
datos de proyectos de Servicio en la Comunidad
Mundial?

O Ha visitado www.rotary.org?
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Formulario para remitir datos a la

base de datos de proyectos de RI

Sirvase escribir a mdquina o con letra de imprenta

Nombre del proyecto:

Distrito(s):

Pais sede del proyecto:

Tipo de Club(es): D Club rotario

Fecha de comienzo:

D Rotaract

Fecha de finalizacién:

Tema(s)

D Interact

[JGrrC

¢En curso? l:l St D No

Seleccione los temas de esta lista o anada el suyo en el espacio provisto.

D Ensefanza de adultos
I:I Personas mayores

[] Agricultura
D Cria de animales

I:I Premios

[[] Desarrollo profesional
D Ninez

I:I Limpieza

[] Personas discapacitadas
[] Enfermedades

[] Alcoholismo/Drogadiccién
I:I Educacién

D Medio ambiente

l:l Etica

[] Distribucién de alimentos
[] Prueba Cuédruple

Reseiia del proyecto

Atnada pdginas, si fuera necesario.

1. ;Cudles eran los objetivos del proyecto?

[] Recaudacién de fondos
D Mujeres

[] salud

D VIH/sida

[] Personas sin hogar

[] Vivienda

[] Lucha contra el hambre
I:l Vacunacién

I:l Interact

O Comprensién internacional
D Bibliotecas

[] Alfabetizacién

D Paludismo

I:l Salud materno-infantil

I:l Suministros médicos

[] Microfinanzas

D Nutricién

D Paz

I:l Polio

D Poblacién

D Pobreza extrema
[] GrREC

D Reciclado

I:l Fondo rotatorio de préstamos

I:l Rotaract

D Problemas urbanos
D Agua y saneamiento
[ scm

[] juventud

I:l Otro:

I:l Otro:

2. ;De qué manera determiné el club que el proyecto era necesario?
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3. :Con qué otras organizaciones, grupos o entidades gubernamentales ha colaborado el club para alcanzar los objetivos del proyecto?

4. Descripcién del proyecto (desde la planificacion hasta su conclusion):

5. ;A quiénes reporté beneficios el proyecto?

6. ;A qué se debe el éxito del proyecto?

Informacion de la persona de enlace del proyecto

Nombre:

Club rotario:

Direccién:

Ciudad/Prov., Edo., Depto./Céd. postal:

Pafs: Teléfono:

Fax: Correo electrénico:

Por la presente autorizo a Rotary International a utilizar la informacion contenida en este formulario, incluidos los datos de la persona de enla-
ce del proyecto, en las publicaciones rotarias o en el sitio web de RI.

Firma: Fecha:

Deberd remitir este formulario cada vez que complete un proyecto de servicio a:

Programs Division (PD210)
Rotary International

One Rotary Center

1560 Sherman Avenue

Evanston, IL 60201-3698 EE.UU.
Fax +1 847 866 6116

Correo electrénico communityservice@rotary.org
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Formulario de evaluaciéon de la

Guia para el desarrollo de proyectos

Rotary siempre procura mejorar los recursos disponibles para los rotarios y los clubes y distritos rotarios. Sus respuestas nos ayudardin a mejorar el

contenido de futuras publicaciones. Muchas gracias.

1. ;Cémo se enterd usted de la publicacion Comunidades en accion: Guia para el desarrollo de proyectos?

2. ;Con qué propdsitos utilizé esta guia?

3. ;Cudl considera usted que fue la seccién mds ttil de la guia?

4. ;Qué informacién anadirfa?

5. ;Desea efectuar un comentario o sugerencia adicional?

Su informacion de contacto (optativa)

Fecha:

Nombre:

Club Rotario:

Direccién:

Distrito Nro.:

Prov., Edo., Depto.

Pais:

Correo electrénico:

Strvase enviar el presente formulario a:

Programs Division (PD210)
Rotary International

One Rotary Center

1560 Sherman Avenue

Evanston, IL 60201-3698 EE.UU.
Fax +1 847 866 6116

Correo electrénico communityservice@rotary.org

Teléfono:
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